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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS ODONTOLOGICOS

Por este instrumento particular de Contrato de Prestagao de Servigcos de um
lado, ODONTOLIFE — PLANOS ODONTOLOGICOS LTDA. (denominada
simplesmente. CONTRATANTE.), inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica. CNPJ/MF sob n.°01.468.033/0001-23, com sede na Capital do Estado
do Parana, na Rua 24 de Maio, 1365 — Rebougas | Curitiba/PR - CEP: 80230-
080 registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar sob o n.° 406414,
neste ato representado pela sua Diretoria, e, de outro lado, - ROD -
RADIOLOGIA ODONTOLOGICA E DIAGNOSTICO LTDA denominada
simplesmente CONTRADA CNPJ sob n°. 010559570001-06, localizada em
Ribeirdo Preto/SP no endereco: Rua Jodo Penteado, 1521— Jardim Sao Luiz|
CEP: 14020-180 com registro no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude sob o n.° . neste ato representado pela sua Diretoria, tém
entre si justos e acertados o seguinte:

Clausula 12 - O objeto do presente contrato € a prestagao de servicos
odontolégicos por parte da CONTRATADA aos pacientes usuarios da
CONTRATANTE (doravante denominados. BENEFICIARIOS.), em carater nao
exclusivo, de acordo com o plano contratado, nos termos dos dispostos no
Manual do Credenciado entregue neste ato 8 CONTRATADA, que faz parte
integrante e inseparavel do presente instrumento, para atendimento nas
especialidades elencadas na Tabela abaixo, em carater autbnomo e sem
vinculo trabalhista, cujos procedimentos estdo dispostos no Manual do
Credenciado.

OAssinalem no quadro abaixo apenas as especialidades que realiza as colunas
sim e nao s3o para identificar se tem titulo de especialista.

Disfungéo Temporo Protese sobre
Mandibular Implantes
Clinica Geral Odontopediatria
l(:)g;rag'la Buco Maxilo Ortdbnitic
Dentistica Pacientes
Restauradora Especiais
Endodontia Protese Dentéria
Odontogeriatria Estomatologia
Implantodontia Periodontia
Radiologia

Paragrafo 1° - Entende-se por. BENEFICIARIOS. Os funcionéarios de
empresas Ou usuarios de planos individuais/familiares, bem como seus
dependentes e agregados.

Paragrafo 2° - Os tratamentos serdo realizados no estabelecimento da
CONTRATADA, em condicdes idénticas aos servicos oferecidos aos seus
demais clientes, particulares ou nao, sem qualquer discriminacao, devendo sua
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conduta profissional ater-se a todos os principios regidos pelas Leis que
regulamentam a Odontologia, ou por outras que porventura surgirem.

Clausula 22 - A CONTRATADA atendera os Beneficiarios da CONTRATANTE,
de acordo com os tipos de planos € procedimentos que cada um tem direito, de
acordo com o constante no Manual do Credenciado.

Paragrafo 1° - A CONTRATANTE fornecera & CONTRATADA, por escrito,
sempre que necessaria relacao dos tipos de planos e procedimentos que cada
um tem direito. Este documento, com a prova de recebimento por parte da
CONTRATADA, constituira parte integrante e indissociavel do presente
instrumento para todos os fins de direito. A inobservancia, por parte da
CONTRATADA, das diretrizes assim fixadas pela CONTRATANTE ensejara a
nao cobertura, por parte da CONTRATANTE, do procedimento realizado.
Paragrafo 2° - As Partes pactuam que, sendo a CONTRATANTE responsavel
pelo gerenciamento de seus planos de salde, a CONTRATANTE podera, a
qualquer tempo, estabelecer os critérios de encaminhamentos dos pacientes
bem como altera-los em qualquer época, respeitados 0s termos e condicdes do
presente Contrato e a legislagao vigente.

Clausula 32 - Para a realizagdo das consultas e tratamentos odontoldgicos e
posterior cobranga, a CONTRATADA devera tomar as providéncias constantes
no Manual do Credenciado, especificamente no item que trata do Sistema de
Avaliacéo dos Tratamentos e Guia de Referéncia para os Atendimentos, bem
como devera verificar os direitos do usuario, tais como, caréncias, vigéncia do
contrato, cobertura do plano e solicitar a Cartao de Identificagdo do
Beneficiario, emitida pela CONTRATANTE e do respectivo documento de
identificacédo pessoal.

Clausula 42. Para todos os procedimentos a CONTRATADA devera solicitar
autorizacdo prévia a CONTRATANTE, exceto nos casos de urgéncia e
emergéncia, definido no Manual do Credenciado.

Paragrafo 1° - Estas autorizacoes, denominadas. Senhas de autorizag&o. Tem
validade de 90 (noventa) dias para a execucdo dos tratamentos e apds seu
vencimento a CONTRATADA tera mais 30 (trinta), para envio de cobranga da
mesma dos possiveis procedimentos realizados. Findo este prazo ndo havera
possibilidade de recebimento da mesma sendo para tanto necessario abertura
de nova proposicdo (GTO), nova autorizacdo e coleta de assinatura do
paciente nos procedimentos executados.

Paragrafo 2°. A CONTRATANTE se reserva o direito de em caso de contrato
com clientes encerrado, cancelado, suspenso, inadimplente ou qualquer outra
irregularidade contratual, interromper a validade das autorizagées de
tratamento, dos associados ligados a estes contratos, sem prejuizo para a
CONTRATADA de eventuais procedimentos executados anteriormente a data
da referida interrupcao.

Clausula 5% - Ao final de cada més a CONTRATADA enviara a
CONTRATANTE as GTOs originais devidamente preenchidas, com o0 nome
dos Beneficiarios atendidos no més vigente juntamente com suas respectivas
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assinaturas, nimero da senha solicitada, com os cédigos e valores previstos na
Tabela constante no Manual do Credenciado, acompanhada dos exames
radiograficos iniciais e finais, reservando a CONTRATANTE o direito de nao
remunerar os servicos prestados e registrados em desacordo com as normas
constantes no Contrato, seus anexos e demais partes integrantes, inclusive o
Manual do Credenciado.

Clausula 62. A CONTRATADA obriga-se a observar as normas estabelecidas
por este instrumento, bem como as orientagdes contidas no Manual do
Credenciado declarando a CONTRATADA conhecer e concordar.

Clausula 72. A CONTRATANTE nao se responsabilizara por outros servigcos
prestados que ndo sejam os dispostos na Clausula 12 deste Contrato.
Paragrafo Unico. No caso de atendimento de Beneficiarios em tratamento na
CONTRATADA que ocasionalmente tenham necessidade de atendimento de
urgéncia / emergéncia antes da conclusdo dos tratamentos, fica estabelecido
que ndo os atendimentos de urgéncia / emergéncia ndo serdo remunerados
pela CONTRATADA, nem pelo Beneficiario.

Clausula 82. A CONTRATADA nao podera cobrar diretamente do Beneficiario
da CONTRATANTE qualquer valor adicional no que se refere as consultas e
aos tratamentos realizados, exceto na hipétese em que o plano do beneficiario
nao prevé cobertura para os procedimentos ora contratados. Nestes casos a
CONTRATADA compromete-se a cobrar dos Beneficiarios da CONTRATANTE
o valor acordado na Tabela de Procedimentos Odontolégicos Odontolife, cujo
valor é apresentado em R$ (Reais)) A CONTRATANTE n&o se
responsabilizara pelo pagamento do tratamento que devera ser efetuado
diretamente a CONTRATADA pelos Beneficiarios.

Clausula 92 - O agendamento das datas para tratamento devem ser feitas de
modo a atender as necessidades dos Beneficiarios, devendo a CONTRATADA
privilegiar os casos de emergéncia e/ou urgéncia, assim como as pessoas de
mais de 60 (sessenta) anos de idade, as gestantes, as lactantes, lactentes e
criancas de até 5 (cinco) anos de idade, que deverdo ser atendidas
imediatamente.

Clausula 102 - A CONTRATADA recebera pelos servicos cobertos e mediante
apresentacio dos formularios corretamente preenchidos e exames solicitados,
os valores constantes na Tabela constante no Manual do Credenciado.

Valor da HMO: 0,30

Paragrafo 1° - As Partes acordam que, a falta de algum dos documentos
necessarios & comprovacido da realizagdo dos procedimentos, reserva a
CONTRATANTE o direito de suspensdo dos pagamentos até que a
CONTRATADA proceda a regularizacao da documentacao.

Paragrafo 2°. Os valores de remuneragdo dos servicos prestados pela
CONTRATADA serio reajustados anualmente com base referencial a variagéo
do IPCA, cuja aplicacdo dependera, contudo, do prévio e expresso acordo
entre as partes formalizadas por escrito em aditivo contratual.@
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Clausula 11? - Estado inclusos nos valores constantes na Tabela todas as
despesas que forem necessarias para a realizacdo dos procedimentos,
inclusive referentes a materiais, etc., empregados pela CONTRATADA para
atendimento do Beneficiario, ndo podendo ser solicitado pela CONTRATADA
qualquer valor adicional a CONTRATANTE ou ao Beneficiario, a qualquer titulo
ou tempo, sendo que a remuneragao prevista na Tabela constante no Manual
do Credenciado constitui a Unica devida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

Clausula 122 - A fatura juntamente com todos os documentos necessarios,
conforme constante no Manual do Credenciado, referentes aos servicos
prestados, devera ser encaminhada ao Setor SAD — Servigco de Atendimento
ao Dentista da CONTRATANTE localizado na Capital do Estado do Parana, na
Rua. Vinte e Quatro de Maio, 1365 — Rebougas CEP. 880230-080 | Curitiba/PR
até a data descriminada na Tabela abaixo referente ao més seguinte da
prestacdo dos servicos até a data maxima de entrega de contas abaixo
descrita.

DATA DE APRESENTACAO DE CONTAS (DATA MAXIMA) 15 DE CADA
MES.

DATA DE PAGAMENTO DE SERVICOS COBERTOS: 15 DO MES
SUBSEQUENTE

Clausula 13% - O pagamento dos servicos prestados sera efetuado pela
CONTRATANTE no dia na data descriminada na Tabela constante na Clausula
122 acima, através de depésito bancario, na seguinte conta bancaria de
titularidade da CONTRATADA: Banco do Brasil.

AG: . C/C:23052-9.

Paragrafo 1°. Na hipétese do dia de vencimento cair em final de semana ou
feriado, a data limite para entrega dos documentos supramencionados sera no
ultimo dia util anterior a este final de semana ou feriado.

Paragrafo 2° - As faturas entregues apés esta data terdo os pagamentos
automaticamente transferidos para o préoximo periodo mensal de
processamento de contas.

Paragrafo 3° - A CONTRATADA se compromete a fornecer e atualizar a
CONTRATANTE os dados bancérios e demais dados cadastrais por escrito
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data do pagamento, tendo
como exigéncia que a conta corrente esteja em nome da CONTRATADA.
Eventuais suspensdes de atendimento, auséncias prolongadas de seu corpo
clinico ou impedimento para o exercicio de sua atividade, também deverao ser
comunicadas da mesma forma a CONTRATANTE e por escrito, dentro do
prazo acima estabelecido.

Clausula 14? - Fica acordado entre as partes que, eventuais glosas efetuadas
pela CONTRATANTE e nao reclamadas nos prazos estabelecidos no Manual
do Credenciado serdo consideradas como aceitas pela CONTRATADA,
valendo o recebimento da fatura do més subsequente, como quitacdo geral e
plena, sem que assista direito a reivindicar, posteriormente, os valores
deduzidos a titulo de glosas, das faturas anteriores. L

R. Vinte e Quatro de Maio, 1365 - Rebougas | Curitiba-PR | (41) 3222.5000

www.odontolifeodontologia.com.br




% Qdonfolife

Planos Odontolégicos

Clausula 152 - Os valores da fatura que néo estiverem de acordo com o
presente Contrato, serdo deduzidos da mesma por ocasidao do pagamento.

Clausula 162 - A CONTRATADA compromete-se a fornecer a qualquer
momento relatorios e o livre acesso da CONTRATANTE as suas dependéncias
e arquivos dos Beneficiarios da CONTRATANTE por ela atendidos, obrigando-
se ainda a fornecer todo o material requisitado

(radiografias, modelos, planejamento, etc.), sempre dentro dos preceitos o
Codigo de Etica Odontolégica e demais normas regulamentares expedidas pelo
Conselho Federal de Odontologia.

Clausula 172. Durante o periodo de auditoria, caso seja constatada alguma
irregularidade, de qualquer natureza, o inicio de novos tratamentos poderao ser
suspensos até que todos os fatos sejam devidamente esclarecidos e
regularizados, podendo ainda a CONTRATANTE: (i)em caso de irregularidades
na cobranga das contas odontolégicas, apuradas em regular auditoria levada a
termo pela CONTRATANTE, o pagamento deste contrato podera ser
temporariamente suspenso até o perfeito esclarecimento por parte da
CONTRATADA, deduzindo-se dos pagamentos devidos os valores referentes
ao que ndo houver a devida comprovagédo de realizagdo, ou com realizacao
inadequada, podendo ainda o pagamento ser cancelado definitivamente
dependendo do que vier a ser apurado na referida auditoria; ou (ii) em caso de
inadequada qualidade técnica e por esse motivo seja necessaria a repeticao do
servico por outro credenciado da CONTRATANTE, a CONTRATADA autoriza
a CONTRATANTE a deduzir os valores referentes a essa repeticado dos seus
pagamentos que venha a receber.

Clausula 182 As divergéncias desde que n&o resolvidas por consenso € as
davidas de natureza clinica Odontolégica, relacionados com os servicos
odontolégicos, objeto deste contrato, serao discriminadas por uma Junta
Técnica Odontolégica, composta de trés membros cirurgides-dentistas,
podendo ser nomeado um pelo Beneficiario, outro pela CONTRATANTE € o
terceiro desempatador escolhido pelos dois nomeados.

Clausula 192. Nao havendo consenso sobre a escolha do Cirurgidao-dentista
desempatador, sua designagdo sera solicitada ao Presidente do Conselho
Regional de Odontologia, sediada na localidade de origem dos servicos.

Clausula 20?. Cada parte arcara com os honorarios dos cirurgides-dentistas
que nomearem, sendo que a remuneragdo do terceiro sera arcada pelo
Beneficiario e pela CONTRATANTE em partes iguais. K,
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n°4064
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Clausula 212 - O presente contrato entrara em vigor na data de sua assinatura
e assim permanecera por prazo indeterminado.

Clausula 222 - O presente contrato podera ser rescindido sem justa causa,
por qualquer das partes, a qualquer tempo, mediante comunicagéo da parte
denunciante & outra com prazo minimo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia,
hipétese que nenhuma indenizagio sera devida pela parte denunciante a outra,
a qualquer titulo.

Clausula 232 - O presente contrato podera ser rescindido por justa causa por
quaisquer das partes, mediante comunicacéo da parte denunciante & outra com
prazo minimo de 30 (trinta) dias de antecedéncia, nas seguintes hipoteses:

(i) se houver a infracdo de qualquer das clausulas deste contrato, e, apos
devidamente notificada por escrito, ndo regularizar a situagao no prazo de 10
(dez) dias;

(i) se qualquer das partes entrarem em regime de concordata, faléncia ou
liquidacao;

(iif) em virtude de superveniéncia de dispositivos legais ou operacionais que
tornem formal ou materialmente impraticavel sua continuidade;

(iv) ocorréncia de fraudes ou

(v) infragdo das normas sanitarias em vigor.

Clausula 24° - A CONTRATADA compromete-se a identificar e notificar a
CONTRATANTE, a relagdo dos pacientes em tratamento continuado e que
necessitem de atencdo especial no prazo maximo de 5 (cinco) dias da
notificacédo da resciso do contrato.

Paragrafo 1° - A CONTRATANTE compromete-se a comunicar aos pacientes
identificados na forma do caput. Desta Clausula a rescisdo do presente
Contrato e garantird os recursos assistenciais necessarios a continuidade de
sua assisténcia.

"Paragrafo 2° - No caso de rescisdo, a CONTRATADA obriga-se a dar
continuidade no tratamento dos Beneficiarios da CONTRATANTE que estejam
em andamento e a CONTRATANTE obriga-se a pagar todas as despesas até
final do prazo previsto para o aviso prévio, com base nos valores ajustados no
presente instrumento, exceto nos casos de infragdo as normas sanitarias em
vigor, onde a CONTRATANTE providenciarda a imediata transferéncia do
Beneficiario a outro Credenciado, ou no caso de requisicdo do Beneficiario".
Paragrafo 3° - Caso o Beneficiario da CONTRATANTE que esteja em
tratamento com a CONTRATADA opte por dar continuidade ao tratamento em
outro Credenciado da CONTRATANTE, a CONTRATADA compromete-se a
fornecer as informacbes necessarias a continuidade do tratamento ao
profissional de salide que optou o beneficiario da CONTRATANTE.
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Clausula 252 - A CONTRATADA se obriga a utilizar-se de pessoal habilitado e
compativel com as normas técnicas, legais e éticas para a prestacéo dos
servicos a CONTRATANTE.

Clausula 26° - A CONTRATADA assume, expressamente, toda
responsabilidade civil e penal decorrente do atendimento que prestar aos
Beneficiarios da CONTRATANTE, comprometendo a isenta-la de quaisquer
responsabilidades pelos atos realizados pela CONTRATADA e sua

equipe no atendimento dos Beneficiarios.

Clausula 272 - Comprometem-se a CONTRATADA, ainda, a disponibilizar a
CONTRATANTE as informagdes da produgdo assistencial e os dados
assistenciais dos atendimentos prestados, respeitadas as questbes éticas e o
sigilo profissional, quando requisitadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, em atendimento ao disposto no inciso XXXI do Artigo 4° da Lei
9.961/2000.

Clausula 282 - A CONTRATANTE nzo se responsabiliza por quaisquer
informacgdes ou promessas a terceiros que néo estejam assinadas por pessoas
por ela autorizadas.

Clausula 292 - Correrao por conta unica e exclusiva da CONTRATADA todas
as responsabilidades tributarias, trabalhistas, providenciarias social ou de
quaisquer outras naturezas sobre os empregados da CONTRATADA indicados
para a prestacdo dos servicos aqui contratados, bem como sobre todas as
acdes judiciais e reclamacdes trabalhistas ajuizadas por seus profissionais
designados para a prestagdo do servico, isentando e defendendo o
CONTRATANTE caso esta vier a ser acionada judicialmente, e, reembolsando-
a por quaisquer valores despendidos a estes titulos.

Clausula 302 - A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a divulgar aos
Beneficiarios e a terceiros, seu nome e de seu corpo clinico, na forma em que
esta decidir, a seu livre e exclusivo critério, sem qualquer 6nus adicional.
Paragrafo Unico. E vedado 4 CONTRATADA usar ou inserir a denominagao
social, marca ou logomarca da CONTRATANTE ou das suas empresas
clientes atendidas através deste contrato em material de divulgacao,
propaganda, prospectos ou quaisquer outros meios, sem a prévia e expressa
concordancia, por escrito, da CONTRATANTE.

Clausula 312 - A CONTRATADA compromete-se a notificar a CONTRATANTE
sobre qualquer alteragdo em sua composi¢do societaria, de forma dque,
deixando de fazé-lo e em a CONTRATANTE ndo aceitando a nova
composicdo, poderd a seu exclusivo critério dar por rescindido o presente
Contrato, aplicando-se desta forma o disposto na Clausula 23% acima, hip6tese
em que nenhuma indenizagdo sera devida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

Clausula 322 - No caso de descumprimento das obrigagdes contratuais
dispostas neste instrumento, a parte prejudicada devera notificar a outra para
que seja sanada a infragdo no prazo de 15 (quinze) dias conta%gos da data de

<’?__ -
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recebimento da notificacdo. Caso o problema ndo seja sanado no prazo
estabelecido, o contrato podera ser rescindido por justa causa, sem prejuizo de
posterior apuragédo das perdas e danos.

Clausula 332 - A CONTRATADA compromete-se a hdo caucionar o presente
Contrato nem descontar duplicatas a ele relativas com terceiros, seja em
estabelecimento bancario, financeiro ou com pessoa fisica, bem como a nao
exigir caugdo, deposito de qualquer natureza ou nota promissoéria, dos
Beneficiarios da CONTRATANTE, antes ou durante a prestacéo dos servicos.

Clausula 342 - Os direitos decorrentes do presente instrumento ndo poderao
ser transferidos ou cedidos a terceiros em qualquer hipétese.

Clausula 352 - Fica vedada 8 CONTRATADA a utilizacéo, para quaisquer fins,
de listagens, relagées de empresas e clientes da CONTRATANTE, sem prévia
autorizacdo, por escrito, dessa ultima.

Clausula 362 - A CONTRATADA e/ou qualquer de seus representantes,
sécios, funcionarios, diretores, prestadores de servicos, etc., comprometem-se
a nao fazer qualquer tipo de divulgagéo efou publicidade da sua instituicéo e/ou
prestagdo de servigos junto as empresas beneficiarias (seja através de seus

departamentos ou diretamente junto aos seus funcionarios) e/ou clientes da
CONTRATANTE.

Clausula 372 - As partes declaram estar de pleno acordo e comprometem-se a
respeitar os deveres e obrigacdes definidas neste instrumento, sob pena de
arcarem com o pagamento de perdas e danos a serem apuradas em momento
oportuno.

Clausula 382 - Declaram as partes que o presente instrumento representa
todos os entendimentos das partes com relagdo aos assuntos aqui tratados,
substituindo assim todo e qualquer documento eventualmente existente,
ficando expressamente rescindidos e sem qualquer efeito, todos os
instrumentos contratuais e respectivos aditivos assinados anteriormente pelas
partes.

Clausula 392 - Fica eleito o Foro da Capital do Estado do Parana, para dirimir
quaisquer davidas oriundas do presente instrumento, com renuincia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que possa ser.

E, por estarem justos e acertados, assinam o presente instrumento_em 02

(duas) vias de igual teor, na presenca de testemunhas. &

R. Vinte e Quatro de Maio, 1365 - Rebougas | Curitiba-PR | (41) 3222.5000

www.odontolifeodontologia.com.br




% Odonfoliie

Planos Odontolégicos

Curitiba, De 2014.

>

ODONTOLIFE - PLANOS ODONTOLOGICOS LTDA.

QM

ROD - RADIOLOGIA ODO OoLO DIAGNOSTICO LTDA

Testemunha Odontolife

3 i

Nome: Thayrine J. O. De Andrade.
RG: 10.527.867-5

Testemunha.

2.
Nome:
RG:
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