Formulario - Processo de Retencdo

Qtd CRO(s) [ 1 |
Colaborador Data 5° contato Data _ _
[ KAUANE NOGUEIRA DA SILVA | 23/01/2023 | Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife ] 60878 [Ma | MARCELLA DE OLIVEIRA JUNQUEIRA |
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 31/05/2022 Tp) | Operadora [ SAD167266874240 | 02/01/2023 |
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Motivo Retengdo
_ JUIZ DE FORA _Zm _ 746 _ 45 _ ] Ofertado novos valores O Ofertado suporte | Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? O Ofertado treinamento/ ou reciclagem (| Qutros

| Sim [¥] Nao _=mo informado g Obs.:
Moeda Ultima produg. Valor daltima prod.
[0,40 | [19/12/2022 RS 617,60 | Status retengiio
Data inicio Data final Tempo finalizacdo O Retengao efetiva
[ 201102001 | 23012003 | 451 dia(s) = Desligamento Motivo desligamento
| Néo trata-se de retengdo M Perda de de Contato O Problemas de Satide (] Beneficirio Grosseiro
1° contato Data _ 04/01/2023 _ ] Valores O Franquia O Alteragdo responsavel ténico
Obs.: Removido prestador O Burocracia O Glosas
CONSULTORA DUANY Boa tarde, M Dificuldade Sistema M Sem local de Atendimento (] Outros
Por gentileza retirar do site de divulgagdo, e apds devolver para gestdo de rede para tratativa. a Regras Técnicas g Migragéo t Divulgaggo indevida
Atenciosamente. O Baixa procura 0 Dificuldade de contato com a Central O Informag@o prestada incorreta
O Ameaga judicializagdo | Apenas procedimentos estético O Aposentou

20 contato Data 04/01/2023 _ ] Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de drea
Obs.: O Atendendo apenas SUS O Mais tempo com os filhos

CONSULTORA KELLY Por gentileza retirar divulgagdo dos profissionais e apds encaminhar ao retengéo
ANDREZA GABRIELY FIDELES DE SA CRO 55815 FELIPE EMIDIO ALTOMAR CRO 49882 ISABELLA DEL DUCA MONCORVO
BANDEIRA CRO 59453 LEANDRO PINTO DE FARIA CRO 58167 MARCELLA DE OLIVEIRA JUNQUEIRA CRO 60878

39 contato

pata | 05/01/2023
Obs.:

CONSULTORA ALEXANDRA Bom dia,

Retirado divulgagdo dos prestadores abaixo:

4° contato pata | 23/01/2023 ]

Obs.:

Em contato pelo telefone (32) 984936990, Secretario Cicero informa que os prestadores n&o fazem mais parte do corpo
clinico ANDREZA GABRIELY FIDELES DE SA (32) 9 91817745 FELIPE EMIDIO ALTOMAR (32) 999048485 ISABELLA DEL
DUCA MONCORVO BANDEIRA (32) 988889967 LEANDRO PINTO DE FARIA (32) 991854517 MARCELLA DE OLIVEIRA
JUNQUEIRA (32) 99100426 Ndo possuem novas inclusoes

Necessario abertura de protocolo
l ;
Sim

Obs. Geral

Clinica informa telefone de contato do prestador MARCELLA DE OLIVEIRA JUNQUEIRA (32) 99100426
N&o € necessario abertura de protocolo

Setor responsavel

T O

[J  cCentral de atendimento

Analise técnica O Comercial

Sdle, § do ) Ororrs
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