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COMO FAZER RECURSO DE GLOSA
NO SITE ODONTOLIFE

Para ter acesso a guia glosada é necessario consultar seu aviso de crédito que é disponibilizado
no site http:/odontolifeodontologia.com.br/ e APP Odontolife.

Para os procedimentos que ha possibilidade de realizar recurso o sistema vai gerar a guia de
Recurso de Glosa. As justificativas para o recurso da glosa devem ser feitas via sistema.

Apo6s o dentista efetuar login no site disponibilizara a tela abaixo onde é necessario selecionar
a opcao Liberacao de GTO:

Apods selecionar esta opcao o dentista sera direcionado para sistema Unioweb. Para prosseguir
com a consulta da guia, nesta opcao ele deve acessar Atendimento > Guia > Recurso de Glosa:

Ao informar o nimero da guia o sistema disponibilizard a tela abaixo. Deve ser preenchido a
Justificativa do Ato, O préoximo passo € inserir a justificava e clicar fora do campo ou pressionar
a tecla <TAB> para salvar as informacoes:
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Apos colocar a Justificativa, clique em Validar Atos:
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Para imprimir a guia, clique no icone Recurso de Glosa conforme imagem abaixo:

O Prazo para o Recurso de Glosa é de 30 dias apds a data da glosa e nao existe recurso de glosa
para uma guia de recurso de glosa.
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