Formulario - Processo de Retengao » . .
Qtd CRO(s) _ e Plarics Cdoniodighos
Colaborador Data 50 contato Data _\ _
[ Lorlane Ceccon | 01/08/2022 Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife | 50769 M | RAYSSA FRANCISCA LUCAS PAIVA
Data inclusdo Tipo D dado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 20/09/2021 [Py | Operadora | SAD165912346419 | 29/07/2022
Cidade UF no de vidas n® CRO(S) tinicos divulgados Motivo Retencdo
_ SETE LAGOAS __<_m _ 6.062 _ 73 (] Ofertado novos valores O Ofertado suporte O Ofertado Divulgagéo
Atende outros convénios Quais? | Ofertado treinamento/ ou reciclagem O Outros
(| Sim Néo _ZMO informado Obs.:
Moeda Ultima produg. Valor tltima prod. .
[0,64 | [01/07/2022  [38.48552 | Status retengiio :
Data inicio Data final Tempo finalizagdo O Retengdo efetiva
_ 29/07/2022 a 01/08/2022 _ 3 dia(s) _ Desligamento Motivo desli t
O Nao trata-se de retengdo O Perda de de Contato O Problemas de Satde ] Beneficiario Grosseiro
1° contato Data _ 29/07/2022 _ d Valores O Franquia 1 Alteragdo responsavel ténico
Obs.: Removido prestador O Burocracia O Glosas
Informamos que sua solicitagio encontra-se em andamento. Pedimos a gentileza de aguardar nosso breve retorno. D Dificuldade Sistema D Sem local de Atendimento O Outros
_H_ Regras Técnicas D Migragao O Divulgagao indevida
O Baixa procura M Dificuldade de contato com a Central (] Informagdo prestada incorreta
D g Apenas procedimentos estético _H_ Aposentou
20 contato Data _\ 01/08/2022 O Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de area
Obs.: (] Atendendo apenas SUS O Mais tempo com os filhos
Contato com Dra. Jessica através do Whatsapp 3196170308, deseja desligamento da Dra. Rayssa do corpo clinico, ndo
trabalha mais na clinica. E ndo possui o contato da Dra. desligar Dra. Rayssa.
Obs. Geral
Desligardra. RAYSSA FRANCISCA LUCAS PAIVA CRO: MG — 50769, ndo trabalha mais na clinica e possui telefone/e-mail de
39 contato Data contato da mesma.
Obs.:
Setor responsavel
0o Tl [0  Anélise técnica 1 Comercial
[0 central de atendimento
4° contato Data \_ Tn’b | Olc ﬁg:
Obs.:
. Keilla Castro Caldas Agata B. Gomes Ivan Vaghini
Coordenagao ma“_._i.m\f\mné administrativo
Ot [0%/ 20




