Formulario - Processo de Retencao

Qtd CRO(s) [ 1
Colaborador Data 50 contato Data _ _
[ Kamila de Carvalho | 09/06/2022 Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife ] 18380 [sc | SARAH CRISTINA VIEIRA COELHO
Data inclusdo Tipo Demandado por? N© do protocolo Dt. abertura protocolo

[ 31/01/2020 ps ] Dentista | sapiesao143gsss | 31/05/2022
Cidade P UF _~N° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Motivo Retengdo
_ JOINVILLE 7 _mn 4 _ 11.919 _ 64 7 _H_ Ofertado novos valores [l Ofertado suporte [ Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem M_ Outros
0 sim 7] W&o [0 mForMADO Obs.:
Moeda Ultima produg. Valor tltima prod.
[0,55 | [31/07/2022  [rR$1.434,46 -] Status retengio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo _H_ Retengdo efetiva
[ syesppe2 | 17062022 | 17 dia(s) ] Desligamento Motiva desligamento
D Ndo trata-se de retengéo O Perda de de Contatd O Problemas de Salide [ Beneficidrio Grosseiro
1° contato Data _ _ D Valores D Franquia D Alteragdo responsavel ténico
Obs.: Removido prestador D Burocracia D Glosas
{1 Dificuldade Sistema [[J  Sem local de Atendimento Outros
[l Regras Téenicas [J  M™igracio ] Dbivulgagio indevida
D Baixa procura D Dificuldade de contato com a Central D Informagdo prestada incorreta
_H_ D Apenas procedimentos estético D Aposentou
2° contato Data _ _H_ Carteira de clientes particular - sem interesse convénio D Mudou de drea
Obs.: O Atendendo apenas SUS D Obito D Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
Prestadora ndo faz mais parte do corpo clinico, ja se credenciou como PF no enderego que esta atuando.
3° contato Data _
Obs.:
Setor responsavel
O T [J  Analise técnica O Comercial
L1 central de atendimento
)
o
s | > Moglze feato Rdo ) Qomuy
Kéilla Castro Caldas Dra. Annabella Borgonhoni \ N Agata B. m.eﬂmmc Ivan Vaghini
Coordenagdo Andlise Técnica mcumEMmc mmwmﬂoﬁ de, wwnw\u Administrativo
H P2




