ormulario-Processo de Retenca

Qtd CRO(s) _ 1 _ P Cedonoiogions
Colaborador Data 5° contato Data _
[ KAMILA DE CARVALHO | 411202 |
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontoiife ] 141368 [sp | LETICIA ASSIS SOARES DE SOUZA CAMARGO =
Data inclusdo Tipo D dado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 20/01/2022 Tpp7 ]| Dentista | sapieeasozzsess | 05/10/2022 ]
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Motivo Retengio
_ CAMPINAS _mv _ 1.769 _ 90 _ [ Ofertado novos valores 1 Ofertado suporte [l Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem ] Outros
O Sim [¥1 Néo _2mo informado _ Obs.:
Moeda Ultima produg. Valor dltima prod.
[0,40 ] [10/21/2022  Trs 38,00 | Status retengio
Data inicio Data final Tempo finalizagao [l Retengdo efetiva
[ osnmoo2 | 1apmipozz | 40 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
[0 Ngo trata-se de retengdio [C]  Perda de de Contato i Problemas de Salide O Beneficidrio Grosseiro
19 contato Data _ 14/11/2022 _ OJ  valores | Franquia Alteragdo responsavel ténico
Obs.: O Removido prestador | Burocracia il Glosas
Cadastro via protocolo solicita desligamento da Dra leticia como responsével vai ficar credenciada apenas como PF no seu [J Dpificuldade Sistema il Sem local de Atendimento O Outros
lugar ficara comoo responsavel Dr Lucas. 5 R f k koo .
E Regras Técnicas | Migragdo il Divulgagdo indevida
_ Baixa procura D Dificuldade de contato com a Central O Informagdo prestada incorreta
| Ameaga judicializagdo (] Apenas procedimentos estético O Aposentou
2° contato Data _ [_ ] Carteira de clientes particular - sem interesse convénio H_ Mudou de area
Obs.: O Atendendo apenas SUS U Mais tempo com os filhos
Necessario abertura de protocolo
0 sim Nzo
Obs. Geral
3° contato Data _ Cadastro via protocolo solicita desligamento da Dra leticia como responsével vai ficar credenciada apenas como PF no seu
Obs.: lugar ficara comoo responsével Dr Lucas.
Setor responsavel
T O] Analise técnica [0  Comercial
] Central de atendimento
4° contato Data
Obs.:
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