Formulario - Processo de Retencao

Qe cro(s) | 1
Colaborador Data 50 contato Data _
[ Kelly | 18/10/2022 Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontoiife | 46730 [ra | AMANDA ALBUQUERQUE DE OLIVEIRA
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 21/10/2021 [Py | Dentista [ saptesaro092293 | 26/09/2022
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) nicos divulgados Motivo Retengdo
_ NITEROI _E _ 597 * 109 U Ofertado novos valores Ofertado suporte [ Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? _|||_ Ofertado treinamento/ ou reciclagem D Outros
O Sim Nio _2mo informado Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor dltima prod. Doutora desejou manter os valores de pagamento diferenciado e tabela
[0,40 1 [30/06/2022 [RS 603,10 | Status retenciio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo Retengdo efetiva
[ 26092022 | 1802022 | 2 dia(s) ] ] Desligamento Motivo desli to
O Néo trata-se de retencdo Perda de de Contato O Problemas de Satde ] Benefididrio Grosseiro

10 contato pata | 18107202 | Valores O Franquia O  Atteracio responsével ténico
Obs.: O Removido prestador O Burocracia dJ Glosas

Em contato pelo WhatsApp, doutora solicitou o reajuste de valores, foi informado que a mesma ja possui valores [] Dpificuldade Sistema []  semlocal de Atendimento O Outros

Mmﬂmﬂm:o”mn_om 4 ﬂmm._wmn_o argumentagdo de que se a mesma retirasse de divulgacdo 4s dreas seria desativado as moedas 0 Regras Técnicas D Migracdo _H_ Divulgagio indevida

iferenciadas, aceitou se manter com os mesmo valores _H_ i D ; D = :
Baixa procura Dificuldade de contato com a Central Informag@o prestada incorreta
_H_ Ameaga judicializagdo D Apenas procedimentos estético D Aposentou
20° contato Data _ D Carteira de clientes particular - sem interesse convénio D Mudou de érea
Obs.: O Atendendo apenas SUS 0] Mais tempo com os filhos

Data j _

39 contato
Obs.:

Necessario abertura de protocolo
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