Formulario - Processo de Retencdo

Qtd CRO(s) r 1 [_
Colaborador Data 50 contato Data _ [_
r Loriane Ceccon [ 23/06/2022 ] Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
| odontolife T 3404 [ms | MARTANGELA AJOVEDI CAMARGO =
Data inclusdo Tipo D d por? N© do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 1471172015 Jpr ] Operadora | sapiesaoasazass | 30052022 |
Cidade UF ne de vidas n® CRO(S) tinicos divt Motivo Retengdo
_ NOVA ANDRADINA _zm _ 21 _ 1 l_ [ Ofertado novos valores D Ofertado suporte D Ofertado Divulgacdo
Atende outros convénios Quais? a Ofertado treinamento/ ou reciclagem Od Outros
O Sim N&o _2mo possui _ Obs.:
Moeda Ultima produg. Valor tltima prod.
0,35 | [01/05/2022 [Rrg 548,41 | Status retengsio
Data inicio Data final Tempo finalizacdo O Retengdo efetiva
[ 3005202 [ 23081202 | 24 dia(s) = Desligamento Motivo desli o
O N&o trata-se de retengdo () Perda de de Contato O Problemas de Satide ] Beneficidrio Grosseiro
19 contato Data _’ 17/06/2022 _ O Valores O Franquia O Alteracdo responsavel ténico
Obs.: O Removido prestador D Burocracia Glosas
Enviado mensagem Whatsapp 67999949983, aguardando retorno. ] Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento O Outros
O Regras Técnicas D Migragdo O Divulgacdo indevida
O Baixa procura O Dificuldade de contato com a Central ] Informagdo prestada incorreta
D Ameaga judicializagdo _H_ Apenas procedimentos estético D Aposentou
29 contato Data _ 21/06/2022 _ D Carteira de clientes particular - sem interesse convénio D Mudou de rea
Obs.: D Atendendo apenas SUS D Obito _H_ Mais tempo com os filhos

iremos seguir com o desligamento,

Em contato com Dra. Mariéngela no Whatsapp 67999949983, por motivo de glosas e ndo aceitou argumentagdo. Deste modo

Obs. Geral

Desligar Dra. MARIANGELA AJOVEDI CAMARGO CRO: MS - 3404, devido a problemas com glosas e falta de pagamento. N3o aceitou

39 contato Data argumentagdo. (aberto SAE165598541691 para credenciamento)
Obs.:
Setor responsavel
O Tl M\ Anadlise técnica [l Comercial
O Central de atendimento
| L
49 contato Data b Jw ~
IAWEE )
e L\

eilla Castro Caldas
Coordenagdo

Dra. Annabella Borgonhoni

Analise Técnica

Agata B. Gomes
Supervisdo Gestdo de Rede

Ivan Vaghini
Administrativo




