Formulario - Processo de Retencgao
—

v Odariniogko

Qtd CRO(s) _.| 2
Colaborador Data 5° contato Data _
[ NAIHARA RIBEIRO DOS SANTOS [ w2 | Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife | 107116 |sP | DIEGO FIGUEIREDO ARAUIO =
Data inclusdo Tipo D dado por? Ne do protocolo Dt. abertura protocolo
_‘Np\o.uv /2021 _ Pl _ Dentista _ SAD165488782856 _ 10/06/2022 L
Cidade UF ne de vidas n° CRO(S) tnicos divulgados Motivo Retengdo
_“ EMBU DAS ARTES [sp | 338 | 11 L Ofertado novos valores [0  Ofertado suporte ]  oOfertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem H_ Qutros
Sim 7] Néo _ﬁ informou u Obs.:
Moeda Ultima produg. valor Gltima prod.
s [22/06/2022 _[R$ 360,40 =~ Status retengio
Data inicio Data final Tempo finalizacdo D Retengdo efetiva r
DBQNSN [ 1510772022 | Bsdas | Desligamento Motivo to
O Nao trata-se de reten¢ao ]  Perdadede Contato (] Problemas de Salde O Beneficiario Grosseiro
1° contato Data _ 14/07/2022 _ _H_ Valores D Franquia D Alteraggio responsavel ténico
Obs.: ]  Removido prestador [0  Burocrada [0  Glosas
A dlinica ndo faz mais parte da rede . RUA: MANAUS N° 09 J [] Dificuldade Sistema Sem local de Atendimento | Outros
Bairro: PARQUE PARAISO Cidade/Estado: ITAPECERICA DA SERRA - SP CEP: 06850250 o T y & y i Z
O Regras Técnicas O Migragao O Divulgagdo indevida
a Baixa procura O Dificuldade de contato com a Central O Informacéo prestada incorreta
D Ameaca judicializagdo D Apenas procedimentos estético _nln_ Aposentou
2° contato Data _HU D Carteira de dlientes particular - sem interesse convénio O Mudou de area
Obs.: D Atendendo apenas SUS D Obito D Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
Sécios desfizeram a sociedade e a clinica deixou de fazer parte da rede, porém permanecem em atendimento pelo convénio por
30 contato Data _HHH_ outras clinicas credenciadas conosco.
Obs.:
J Setor responsavel
0 T O  Analise técnica 0 Comercial
[0 Central de atendimento
Obs.: —_—
J Dra. Annabella Borgonhoni Agata B. Gom Ivan Vaghini
Andlise Técnica Supervisdo Gestdo de Rede Administrativo
Dfor (22




