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Assunto:
Negativa de atendimento

Mensagem:

Em contato com a clinica no dia 01/11 via WhatsApp, perguntei se a Dra. atendia crianca pela Dental Uni, ela responde: “Nao atendemos
crianga e paramos de aceitar dental uni”.

Troca de mensagens com o beneficiario
NOTA
Usuario: CAROLINE A S STAHLKE - DENTAL UNI Data: 12/11/2024 12:24

Mensagem:

Boa tarde,

Aberto protocolo de reunido on-line para o profissional prestar esclarecimentos referente ao caso no dia 22/11/2024 as 15h30.
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NOTA
Usuario: PRISCILA LUZIA DE C PEREIRA - DENTAL UNI Data: 04/11/2024 16:20
Mensagem:
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Boa tarde! S

7
tudo bem? .,

Ola! Deixe suaz mensagem e assim que possivel, darei um retorno. ...

gostana de saber se a Dra. Sheila atende crianga pelo convénio dental uni, a partir

i 7?
de qual idade: 15:33 &

2 MENSAGENS MAD LIDAS

Boa tarde! Nao atendemos crianga ...

E paramos de aceitar dental uni ..



