Formulario - Processo de Retengéo

Qucro(s) | 2
Colaborador Data 59 contato Data _
_‘ Loriane Ceccon _ 31/05/2022 _ Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife | 15074 [0 [ NATHANNY LIMA BALEEIRO =
Data inclusdo Tipo Demandado por? N© do protocolo Dt. abertura protocolo

[ 10/02/2022 [ps | Operadora [ sapiesissozszes | 06/05/2022 ]
Cidade UF n° de vidas n® CRO(S) unicos divulgados Motivo Retencdo
_ RIO VERDE _mo _ 438 _ 22 _ [l Ofertado novos valores O Ofertado suporte i Ofertado Divulgagéo
Atende outros convénios Quais? O Ofertado treinamento/ ou reciclagem | QOutros
| Sim Nio _ﬂmo possui _ Obs.:
Moeda Ultima produg. Valor ultima prod.
[0.35 | [Nzo possui___ [R$ 0,00 | Status retengio
Data inicio Data final Tempo finalizagdao O Retengao efetiva
[ osjosji2022 | 3vjes022 | 25 dia(s) = Desligamento Motivo desli o
O N3o trata-se de retengdo O Perda de de Contato il Problemas de Satde 0 Beneficiario Grosseiro
1° contato Data _ 31/05/2022 L O Valores O Franquia O Alteracdo responsavel ténico
Obs.: O Removido prestador a Burocracia (| Glosas
Stefani, no Whatsapp 64992870752, que confirmou que Dra., Nathanny, nido vai mais atender na cidade de Cidade: RIO O Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento ™ Outros
<m.wom - mo. inica RENOVA IMPLANTE, pois a clinica @ <m_...n_am. E ndo tem mais interesse em continuar atendo o plano, D Regras Técnicas 0 Migragio O Divulgagio indevida
pois o atendimento permanece normal pelo plano na Cidade: QUIRINOPOLIS — GO - CLINICA ODONTOLOGICA SORRISO.
Deste modo iremos seguir com o desligamento, O Baixa procura g Dificuldade de contato com a Central 0 Informag&o prestada incorreta
_H_ D Apenas procedimentos estético _H_ Aposentou
20 contato Data _‘ \_ O Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de area
Obs.: O Atendendo apenas SUS O Obito O Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
Desligar o Dra. NATHANNY LIMA BALEEIRO CRO: GO - 15074, juntamento com a clinica RENOVA IMPLANTE Cidade: RIO VERDE
30 contato Data T L — GO, clinica foi vendida e novo ndo tem interesse.
Obs.:
Setor responsavel
O T [0  Andlise técnica [0 Comercial
O  central de atendimento
49 contato Data j L W ».\j
Obs.: V Q\
Keilla Castro Caldas ~ © ZIvan Vaghini
Supervisdo Gestdo de Rede W_r Administrativo

Coordenagdo




