Formulario - Processo-de Retengao !f-»_g, f

Qtd CRO(s) _ 1 _ Pl OIS
Colaborador Data 50 contato Data —H L
Luana Santos 05/10/2022 Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontoie [ 1422 [ro [ GISELE CRISTINA GARCIA RIBEIRO =
pata inclusdo Tipo pemandado por? Ne° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 09/04/2021 IpJ | Operadora [ sAD165998050857 | osog202 |
Cidade UF no de vidas no CRO(S) tinicos divulgados Motivo a0
m PORTO VELHO [ro | 808 | 42 = [ I ofertado novos valores [  Ofertado suporte [  Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? , _U Ofertado treinamento/ ou reciclagem D Outros
O Sim Nio m U Obs.:

Moeda Oltima produg. __ Valor dltima prod.
i SEM PROD; RS - Status retencio

Data inicio Data final Tempo finalizagdo O Retencdo efetiva

Tom\om\wowm _ 05/10/2022 58 dia(s) Desligamento Motivo desligamento

O Nio trata-se de retencdo [1 Pperdadede Contato O Problemas de Saude O Beneficiario Grosseiro

10 contato Data _ 09/08/2022 _ ] valores O Franquia O Alteraciio responsavel ténico

QObs.: 1 Removido prestador O Burocracia g Glosas

Em contato via ligagdo (69) 992617930 com Thais, a mesma sinalizou que um dos prestadores ira se tornar 0 responsavel O Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento Outros

encaminhamos mensagem Via whatsapp e estamos aguardando retorno sobre 0 novo responsavel. 0 Regras Técnicas 0 Migragso O Divuigacio indevida

O Baixa procura _H_ Dificuldade de contato com a Central O Informagéo prestada incorreta
U Ameaca judicializaggo _H— Apenas procedimentos estético D Aposentou
20 contato Data % D Carteira de clientes particular - sem interesse convénio D Mudou de area
Obs.: O Atendendo apenas SUS O Mais tempo com os filhos

Secretaria sinalizou que 0 Novo responsavel ja deu entrada em seu CRO, esta aguardando, demos 0 prazo de 1 semana.
25/08/2022: Encaminhado mensagem via whatsapp (69) 992617930, solicitando a foto frente e verso do CRO.

30 contato

Data 05/09/2022
Obs.:

Doutor Hendreu sera o novo responsavel técnico da clinica, por gentileza realizar inclusdo e devolver o protocolo para
descredenciamento da doutora Gisele.

ot [ o e |

40 contato
Obs.:

Necessario abertura de protocolo

Sim Nao
Obs. Geral

O

Doutora Gisele ndo atende mais no local, ntmero de contato da profissional € (69
consultora responsavel pela cidade.

)999138825 e sera informado paraa

Setor responsavel

Tl [0  Analise técnica
Central de atendimento

O

[  Comercial

EELET

Ivan Vaghini




