RELATORIO CRONOLOGICO COMPLETO DE ATENDIMENTOS E ACHADOS CLINICOS -
DENTE 46

Paciente: Diego Juliano Lima Figueredo
CPF: 700.000.001-59
Numero de carteirinha: 0025121865400000103

Periodo analisado: 30/09/2025 a 13/11/2025

1. OBJETIVO DO DOCUMENTO

Este relatério tem por objetivo documentar, de forma cronolégica e detalhada, todos os
atendimentos odontolégicos relacionados ao dente 46, registrando avaliagdes iniciais,
diagnosticos, intercorréncias clinicas, falhas administrativas e evolucdo do caso até o
diagnoéstico técnico mais recente.

2. RELATO CRONOLOGICO COMPLETO

CASO 5 - Avaliac¢do prévia (antes da abertura do dente)
Data: 30/09/2025 - 16h30

Profissional: Dra. Samilla - Clinica Oralis Odontologia
Exames: Radiografias de junho/2025

Diagnoéstico: Sem necessidade de canal

CASO 1 - Abertura do dente e prote¢ido pulpar

Data: 14/10/2025

Profissional: Dra. Ana Beatriz Matos - CRO 16806

Local: OdontoDent

Procedimentos: abertura da restauracao, protecao pulpar com HC, selamento provisério
Diagnéstico: Dente vital, abordagem conservadora possivel

Anexos:



- 01 - Relatorio Dra. Beatriz

- 02 - NFS Dra Beatiz Clinica Odontodent

CASO 2 - Falha de rede credenciada

Datas: 17/10/2025 (presencial) e 24/10/2025 (cancelamento)
Profissional: Maria Célia Torre Ferreira - CRO 14023

Local: Clinica Realyzze Odontologia

Ocorréncia: cancelamento abrupto por fim de convénio

Anexos:
- 03 - Chat - Clinica Reallyze

CASO 3 - Black Tulip: condutas divergentes e intercorréncias
Data: 27/10/2025 - 14h30

Profissional: Dra. Juliana Galhardo de Castro Caraibas - CRO 5991
Valor informado: R$ 700

Valor debitado: R$ 841

Ocorréncias: diagnostico alarmista sem exames, auséncia de sugador, curativo caiu na
garganta, queda total do curativo no dia seguinte, recusa de nota fiscal.

Anexos
- 04 - Comprovante de pagamento Black Tulip

Abaixo a conversa com atendente da clinica:
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valor total sera emitida assim que terminar
todo o procedimento. 0934
Eu preciso que ela me envie os
procedimentos que serao feitos para eu
anexar ao processo. Poderia por gentileza me
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E também o porqué que o material oferecido
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Porque quando eu fui até a clinica na saida eu
iria pegar a nota fiscal, mas o recepcionista
havia saido! 00:39
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precisa do comprovante da cobranca que ja
ocorreu.

Se nao for possivel emitir agora, poderia por
gentileza me confirmar isso por escrito para
eu repassar a ele? 1016 W

Um momento.

Vou consultar sobre a obrigatoriedade de

emissao de nota antes de finalizar o servigo...
10:20

A informag@o que nos foi passada é que seu
profissional sabe da ndo obrigatoriedade da
emissdo da nota antes do fim da prestacdo
do servico.

E que a Dra. esta correta no cuidado que esta
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4.567/201, a NFS-e deve ser emitida no ato
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Perfeito, na préxima consulta a Dra. vai
fornecer ao senhor. ——
Meu advogado quer dar entrada hoje pq
sabado ele viaja! Entao é meio que urgente!
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Entendi.
Vouinformar aDra. .,
Outro ponto é que por lei a nota deve ser
emitida com o nome dos procedimentos
fechados no ato do pagamento! 10:05 &

Entendi a Dra. emite ao final do procedimento
por seguranca dela e do paciente, caso

seja necessario fazer algum ajuste no
procedimento ou nos materiais usados neste
prestagao de servico. 00
Entendo, mas como o pagamento ja foi
realizado, meu advogado precisa da nota
fiscal referente ao valor cobrado e da
discriminagdo dos procedimentos para anexar
a0 processo.

E apenas uma parte documental, ndo tem
relacdo com o restante do tratamento. Ele
precisa do comprovante da cobranca que ja
ocorreu.

Se nao for possivel emitir agora, poderia por
gentileza me confirmar isso por escrito para
eu repassar a ele?

Lei distrital ndo supera o Cédigo que e

Nacional. 10:37
Entendo. Mas a emisséo de Nota Fiscal
de Servicos é uma obrigacao tributaria
relacionada ao ISS, que no Distrito Federal é
regulamentado pela Lei Distrital n° 4.567/201
e pela legislagao tributaria local.
Essa legislagdo determina que a NFS-e
deve ser emitida no ato do pagamento,
independentemente da finalizacdo do
servico. 10:42 &/

Que tem por base uma legislagdo nacional.
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Que no caso da prestagao de servico nao é
obrigatério essa emissao antes do término ou
entrega do servico. Editada 10:45
Tudo certo. Como ja houve cobranca,

meu advogado vai formalizar o pedido
diretamente pelos canais oficiais, ja que

nao houve envio da nota fiscal referente ao
pagamento realizado. Bom dia!! 10:47 &
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CASO 4 - Avaliagdo técnica definitiva (SPEC Odontologia)

Datas: 31/10/2025e 13/11/2025

Profissionais: Dra. Juliene Ferreira Moraes — CRO 16242 e Dr. Elvis de Souza Medeiros
Exames: Radiografia e Tomografia (TCFC)

Diagnostico: Dente vital, possibilidade real de recuperag¢ido sem canal

Tratamento indicado: reconstrugdo complexa, restauragido provisoria, complemento pulpar
indireto (HC + MTA)

Anexos:
- Diego Juliano Lima Figueredo-mand 46
- Diego Juliano Lima Figueredo-46-LAUDO-

3. CONSENSO ENTRE PROFISSIONAIS

Trés profissionais indicaram que o dente poderia ser tratado sem canal:
- Dra. Samilla (30/09)

- Dra. Ana Beatriz (14/10)

- Dr. Elvis (13/11)

4. RESTAURACOES METALICAS - NOTA TECNICA

Literatura internacional evidencia reduc¢io do uso de amalgama devido ao Convénio de
Minamata e preferéncia por materiais modernos (resina, iondmero, bioceramicos).
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6. ENCERRAMENTO

Relatério elaborado para fins de documentacdo, registro administrativo e suporte técnico.



