—

———Formulario - Processode Retengdo (

Qucrois) [ 1 ] P Cxdoeriaiogs
Colaborador Data 5° contato Data F l_
[ KAMILA DE CARVALHO | 14/11/2022 =
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontoiife ] 136730 |[sp | GABRIELLA GORAYB CORREA =
Data inclusdo Tipo D dado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 20/01/2022 Tpgr | Dentista [ saoiscasozzsess | 05/10/2022 |
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) tinicos div d Motivo Retengdo
r CAMPINAS _mv _ 1.769 _ 90 [_ ] Ofertado novos valores ] Ofertado suporte [l Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? (] Ofertado treinamento/ ou reciclagem O Outros
O Sim [¥] N&o Nao informado J Obs.:
Moeda Ultima produc. Valor dltima prod.
0,40 = |20/11/2022  TRs 38,00 | Status retenciio
Data inicio Data final Tempo finalizagio O Retengdo efetiva
[ o502 | ramipozz | 40 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
[0 Néo trata-se de retengéio [  Perda de de Contato ] Problemas de Satide [ Beneficidrio Grosseiro
10 contato Data _’ 14/11/2022 J O valores i Franguia 0 Alteragdo responsavel ténico
Obs.: Removido prestador | Burocracia O Glosas
m:oma_::mno‘amz.mmmma mm_o s&mﬁ informa que dra ndo faz mais parte do corpo clinico passa telefone pessoal 19 [J Dificuldade Sistema 71  Sem local de Atendimento O Outros
991549400 ja realizou as inclusdes via protocolo. D Regras Técnicas 0 Migragio | Divulgagio indevida
| Baixa procura tl Dificuldade de contato com a Central a Informagdo prestada incorreta
g Ameaga judicializagdo (] Apenas procedimentos estético a Aposentou
2° contato Data _! _ D Carteira de clientes particular - sem interesse convénio il Mudou de area
Obs.: O Atendendo apenas SUS U Mais tempo com os filhos
Necessario abertura de protocolo
_H_ Sim [4] nNao
Obs. Geral
3° contato Data _ J Encaminhado mensagem pelo whats, informa que dra n3o faz mais parte do corpo clinico passa telefone pessoal 19
Obs.: 991549400 j4 realizou as incluses via protocolo.
Setor responsavel
[ {1 Andlise técnica [  Comercial
| Central de atendimento
4° contato Data | ]
_ @B do e
’ C Agata B. Gomes < Ivan Vaghini
ala]22




