Formulario - Processo de Retencao

* Odonta /=

Qtd CRO(s) | 2 |

Colaborador Data Areas Divulgadas Planos Odontologicos
| JESSICA PACHECO | 17/02/2025 | W [ Periodontia Quantidade de dentistas por area

Operadora CRO UF Nome dentista Dentistica |:| Protese Dentalria Cirurgia Periodontia

[ oponToLIFE 67198 [ e | JULIANA DE AZEVEDO MARQUES GASCHLER | Endodontia Clinico Geral Dentistica Protese Dentaria

CNPJ CPF [] Ortodontia ] Urgencia e Emergencia Endodontia Clinico Geral

[ 10503393000100 [ 28971827840 | O Radiologia [ Periodontia Ortodontia Urg e Emerg.

Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo Radiologia Odontopediatria

[ osmap019 | 5 ] Operadora | sapi7aszzorzzes | 05/02/2025 |

UF Cidade n° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Agdo Retencdo

| sp | SANTO ANDRE | 2.127 | 175 | [] Ofertado Novos Valores [] Ofertado Suporte [] Ofertado Divulgagdo

Atende outros convénios Quais? ['] Ofertado Treinamento [] Ofertado Reciclagem ] Outros

’ CIsim ‘ ’ ] NAO ‘ | | Obs.. OBRIGATORIO JUSTIFICATIVA CASO SELECIONE "OUTROS".

Moeda Ultima produg.  Valor dltima prod.
|0,30 | |— Status retengdo

Data inicio Data final Tempo finalizagdo [ ] Retencio Efetiva
[ 1022005 | 1770272005 | 6 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
5 5 [J Perda de Contato [] Problemas de Saude [] Beneficiario Grosseiro

10 contato Data | 11/02/2025 | LI Ndo se trata de Retencdo [] valores [ Franquia [] Alteracdo Responsavel Técnico
Obs.: 1 Removido Prestador [] Sem Local de Atendimento [ Glosas

;":r:sgiem: [] Dificuldades com o Sistema [] Prazo Liberagdo de Guias Encerramento de Atividades
o 5 GUEe, @ G st G st [[] Régras Técnicas [[] Apenas procedimentos Estéticos [] Aposentou

Procurando outros contatos. [] Baixa Procura [] Dificuldade de Contato com a Central [[] Falta de Suporte da Operadora

[] Cobranca indevida [1 Burocracia Operadora [] Negativa de Atendimento
[[] Ameaga Judicializag3o [] Terceirizagdo de Atendimento ] migragao

20 contato Data 13/02/2025 [[] carteira de Clientes Particular [] Estudos [ Outros

Obs.: [J Servidor Publico [1 Mudou de Area

Mensagem: [] Obito [[] Falta de Reajuste

Bom dia,

N&o ha documentos anexados no SIO, e ndo localizei o CRO desta Dra na pasta de credenciamento.
Encaminhado E-mail;

3° contato Data
Obs.:

17/02/2025

Foi evidenciado com prints no protocolo

[] Buscado contato nas REDES CONCORRENTES

Obs. Desligamento | |

Mensagem:

Bom dia,

Conforme retorno da doutora via E-mail, a mesma informou que devido a sequelas da Covid, ela parou de atender e cancelou seu CRO.
Seguirei com a desativagdo por encerramento de atividades.

4° contato Data 17/02/2025
Heloisa<heloisa_att@yahoo.com.br> — - —
H
Para: ® a Regina Peres Pacheco qui, 13

K sinalizadas

Cansei de avi

cancelei meu cadastro no Croso.

ar que faz anos que parei de exercer devido a sequelas do Covid, me aposentei, por iss

O

Kelly Oliveira

Maykon Dal'Negro




