Formulario - Processo de Retencéo

Qudcros) | 1 |
Colaborador Data 5° contato pata | Planos Odontolagicos
[ Kauane Nogueira ] 17/04/2023 ] Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
| oontoure | 27493 e ] MARESSA CLEIS DE OLIVEIRA MULLER |
CNPJ CPF
| 28142665000230 | 09367658958 |
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 1404202 | & | Dentista [ sapiesaai477617 | 26/09/2022 |
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) tnicos di di Motivo Retencdo
[ CAMPO MOURAO R | ss02 | 45 ] (I ofertado novos valores ] Ofertado suporte O ofertado Divulgago
Atende outros convénios Quais? d Ofertado trei / ou recidagem ] Outros
| Sim [¥] N&o _:mo informado _ Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor Gitima prod.
(0,45 | [21/09/2022 | RS  2.640,00 | Status retengiio
Data inicio Data final Tempo izacdo 7] Retencdo efetiva
| 26002022 | 1770472003 | 203 dia(s) | [Z]  Desligamento Motivo desligamento
[0  nNdo trata-se de retencdo []  Perda de Contato 7 Prablemas de Satide O Beneficidrio Grosseiro
1° contato Data _ 26/09/2022 _ [0 valores 1 Franquia D Alteraggo responsavel ténico
Obs.: _U Removido prestador u Burocracia D Glosas
Dentista gostaria de solicitar o desligamento, pois esté vendendo sua diinica e necessita estar se desligando. [] Dificuldade Sistema 7] Semlocal de Atendimento | Encerramento de atividades
Logo, a Eﬁam.m.onm:.m n_mtmm_um_. referente as guias que foram conduidas para Snmcm_‘.m..: outubro, em como wm& feito esse 0O Regras Técnicas ] Prazo de Liberacio de Guia A Divulgacio indevida
pagamento, solicitando entio uma declaragdo de que esse pagamento serd de fato realizado mesmo com o desligamento. : b
m_ meh:ﬂo_n%“.\_ i []  Dificuldade de contato com a Central ] Informagio prestada incorreta
[]  Ameaca judicializaciio [J  Apenas procedimentos estético {1 Aposentou
20 contato Data _ [I Carteira de dientes particutar O Sem interesse em convénio O Mudou de érea
Obs.: (3 servidor Pablico d Terceirizagdo de atendimento Il Periado liberagdo de guias
H_ Obito - [+ Vendeu a Clinica (] Motivos particulares
Necessario abertura de protocolo
0 Sim 7} Nao
Obs. Geral
30 contato pata | ALEXANDRA Consultora Ketlyn em contato com a Dra. 44 9999-0910 esta credenciando a mesma em outro CNPJ.
Obs.: Por gentileza seguir com a tratativa de desligamento da Dra. Maressa \é% HL
Setor responsavel vV
I {1 Andlise técnica 00 comercial
[ central de atendimento
49° contato Data
Obs.:
Papie B do-d Garmid

«h,mrnn B. mea._mm_ # \

&/ oy [ 2023




