Formulario - Processo de Retencao

Qtd CRO(s) _ ! Paanos Cdoimicdsicos
Colaborador Data 50 contato pata |
_ Loriane Ceccon _ 22/06/2022 Obs.:
Operadora CRO UF _ p Nome dentista e
[ odontolife ] 38163 we 7] ALINE DE CARVALHO
Data inclusdo Tipo D dado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
| 21/06/2016 [p) [ Dentista | SAD165399932298 | 31/05/2022
Cidade 7 UF no de vidas n° CRO(S) tinicos divulgados Motivo Retencdo
_ SETE LAGOAS < _zm _ 6.062 _ 73 | Ofertado novos valores O Ofertado suporte ] Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? (] Ofertado treinamento/ ou reciclagem O Outros
Sim [0 Nao _0%389? Obs.:
Moeda Ultima produc. Valor ditima prod.
lo,60 | [01/06/2022  [R$13.527,91 | Status retenggio
Data inicio Data final Tempo izagdo O Retengdo efetiva
[ susp022 | 2200802022 | 22 dia(s) | Desligamento Motivo desli °
Od Néo trata-se de retengdo O Perda de de Contato (] Problemas de Satide | Beneficidrio Grosseiro
10 contato Data _‘ 22/06/2022 _ [ Valores O Franquia | Alteraggo responsével ténico
Qbs.: Removido prestador O Burocracia O Glosas
Realizado contato com Carla no acesso (31) 37713415, foi confirmado que a Dra. ALINE DE CARVALHO CRO: MG - 38163, ndo O Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento O Outros
MMMMMM Mdmnw na clinica, e no momento q,r.mo tem outro profissional para indicar. Deste Ewn_o iremos seguir com o _H_ Regras Técnicas _H_ Migracio _H_ Divulgaio indevida
% &7) & QJMWOXE § QAV@( hWD\ hy% D Baixa procura D Dificuldade de contato com a Central D Informagdo prestada incorreta
{ | Ameaga judicializagdo O Apenas procedimentos estético a Aposentou

20 contato Data _ _ D Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de drea
Obs.: _U Atendendo apenas SUS D Obito D Mais tempo com os filhos

Obs. Geral

Desligar Dra. Dra. ALINE DE CARVALHO CRO: MG — 38163, ndo trabalha mais na clinica.
30 contato Data
Obs.:

Setor responsavel

0o T O  Analise técnica 0  Comercial
O Central de atendimento
i)

4° contato Data ] B & .w_ H
Obs.: A = OY N

Ketlla Castro Caldas
. Coordenagéo

Dra. Annabella Borgonfioni

Andlise Técnica

Agata B. Gomes
Supervisdo Gestdo de Rede

Ivan Vaghini
Administrativo




