Formulario - Processo de Retencio

Qudcro(s) | 9 ] s Oy
Colaborador Data 5° contato Data _ _
[ RODRIGO RIBEIRO DE FREITAS | 16/05/2022 ] Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife ] 6481 [ce | RIDNA BEZERRA AIRES ]
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 22/10/2015 TpF | Dentista | sapieszssosatis | 25/11/2021 |
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) tnicos divulgados Motivo Retengao
_u>mc>Emm _nm _ 0 _ 0 _ ] ofertado novos valores ] Ofertado suporte ] Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? (] Ofertado treinamento/ ou reciclagem O QOutros
O sim 0w [ | Obs.:
Moeda ma producgao
_o.’wN _ _Oo-oo 4 Status retencido
Data inicio Data final Tempo finalizacao O Retencdo efetiva
[ 16052022 | 16052022 | 0 dia(s) | ] Desligamento Motivo desligamento
[J  Nao trata-se de retengiio []  Perda de de Contato 1 Problemas de Satide | Beneficidrio Grosseiro
10 contato Data _ 16/05/2022 _ [ valores il Franquia 0 Alteragdo responsavel ténico
Obs.: D Removido prestador u Burocracia D Glosas
Efetuado o contato com a profissional para identificar motivo de solicitado desligamento. Dra. Informa que ndo teve procura [J Dpificuldade Sistema il Sem local de Atendimento Outros
em seu mo:m:_&lo por parte ..um Nossos vmsmmgm.:.om. Verificado que ndo ha beneficiarios na regido em que a dentista fori [ Regras Técnicas N Migracio 0 Divugachs Ineeiida
credenciada. Dra deseja seguir com desligamento.
Baixa procura D Dificuldade de contato com a Central 0 Informagdo prestada incorreta
D Ameagca judicializagdo J Apenas procedimentos estético D Aposentou
20 contato Data O Carteira de clientes particular - sem interesse convénio 0 Mudou de érea
Obs.: 1”_ Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
Regido da Dra. N&o possui beneficidrios nem nas limitrofes.
3° contato Data
Obs.:
Setor responsavel
0O T 1 Andlise técnica [0  Comercial
L) Central de atendimento
s
o -
“ _.Haano Data ¥ Ao ewc» I ,\&w\a_\\d

Keilla Castro Caldas

Coordenagdo

\

administrativo N&

Agata B. Gomes .~ " _ p)

Ivan Vaghini

administrativo




