24/04/2023, 17:22 Painel - OdontoLife

Data:
17/04/2023 09:15

De:
KAUANE NOGUEIRA DA SILVA - ODONTOLIFE 24821

Status:
Mensagem:

tratativa sera conduzido através do protocolo 40641420230330000190, por esse motivo finalizo esse
protocolo

Arquivos:

Nota internaData:
10/04/2023 09:10

De:
MARILLIA FILLA 25221

Status:
Data de Retorno:

Mensagem:

Tentativa de contato telefénico 09h09 (71) 984041836 / (71) 30113832, sem sucesso.
Encaminhada nova mensagem através do WhatsApp e e-mail, aguardando retorno

Arquivos:

Nota internaData:
28/03/2023 08:44

De:
MARILLIA FILLA 25221

Status:
Data de Retorno:

Mensagem:

Tentativa de contato telefonico 8n42 (71) 984041836 / (71) 30113832, sem sucesso.
Encaminhada mensagem através do WhatsApp e e-mail para verificar se o Dr tem interesse na agéo
comercial. Aguardando retorno

Arquivos:

Nota internaData:
17/03/2023 14:45
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De:
MARILLIA FILLA 25221

Status:
Data de Retorno:

Mensagem:

Em retorno ao WhatsApp Dr. informa que: Ola. Quem fala é o Dr. lvan S. do Valle, sou o responsavel
técnico e administrativo da clinica. Solicitamos o descredenciamento do plano devido a questdes
normativas da operadora unido ao baixo fluxo de pacientes. Agradecemos a oportunidade pela
parceria.

Envio ao Dr que Sendo de seu interesse podemos estar realizando uma agéao junto ao setor
comercial para prospectar mais vidas em sua regido e divulga-lo como referencia nos atendimentos
prestado junto as empresas parceiras para aumentar ainda mais seu fluxo de atendimento.
Aguardando retorno.

Arquivos:

Nota internaData:
03/03/2023 11:36

De:
MARILLIA FILLA 25221

Status:
Data de Retorno:

Mensagem:

Em retorno ao WhatsApp Dr informa que prefere que a tratativa seja feita atrav€ys do e-mail. e-mail
encaminhado, aguardando retorno

Arquivos:

Anexo 1

Nota internaData:
02/03/2023 14:04

De:
KAUANE NOGUEIRA DA SILVA - ODONTOLIFE 24821

Status:
Data de Retorno:

Mensagem:

Em contato telefonico (71) 30113832 as 13h58, secretaria informa a sagda do prestador FELIPE
VILASBOAS RODRIGUES e relata que a clinica RADICES ODONTOLOGIA tamb€m n€o tem mais
interesse em manter parceria. Questiono motivo n€o soube informar. Encaminho mensagem

atravrs do WhatsApp (71) 984041836 questionando novamente e se tem algo que possamos fazer
para que mude de ideia. Aguardando retorno
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Arquivos:

Nota internaData:
28/02/2023 09:26

De:
AUGUSTO GABRIEL SILVEIRA FERREIRA 25154

Status:
Mensagem:

Por gentileza, realizar o descredenciamento do prestador 14721 - BA - FELIPE VILASBOAS
RODRIGUES

Arquivos:

Nota internaData:
24/02/2023 10:49

De:
JESSICA LEMES MATSEN 21942

Status:
Mensagem:

Bom dia
Divulga€p€o do Dr Felipe suspensa, segue para tratativa
Att,

Arquivos:
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