Formulario - Processo de Retencio

Qtd CRO(s) [ 1 |
Colaborador Data 5° contato pata |
_’ Loriane Ceccon _ 10/06/2022 _ Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife ] 15922 [Pr [ JOAO PAULO PEDRALT CARIANI ]
Data inclusdo Tipo Demandado por? N© do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 28/09/2012 TpF [ Operadora I SAD165123715658 | 29/04/2022 |
Cidade UF n° de vidas n% CRO(S) tinicos divul Motivo Retencdo
[ MARINGA [ [ o534 | 72 ] I ofertado novos valores O  Ofertado suparte [ ofertado Divulgacio
Atende outros convénios Quais? O Ofertado treinamento/ ou reciclagem O Outros
O sim Nio [ Nzo possui | Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor ltima prod.
_o,wN _ _2mo possui _2mo possui _ Status retengio
Data inicio Data final Tempo f izacdo ] Retengdo efetiva
[ 2004202 | 10082022 | 42 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
O N&o trata-se de retengdo O Perda de de Contato O Problemas de Satide D Beneficidrio Grosseiro
19 contato Data _ 10/06/2022 _ O Valores O Franquia (| Alteragdo responsavel ténico
Obs.: O Removido prestador O Burocracia 0 Glosas
Contato com sucesso com Dr. Jodo Paulo no acesso 44999619338 nimero de Whatsapp, foi confirmado o desligamento do Dr. O Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento Outros
JOAQ PAULO PEDRALI CARIANI CRO: PR — 15922 devido a ser Cidade Cooperada. - . - ] e )
(] Regras Técnicas _H_ Migragdo O Divulgagdo indevida
O Baixa procura | Dificuldade de contato com a Central O Informac&o prestada incorreta
_H_ Ameaga judicializagdo _H_ Apenas procedimentos estético _u Aposentou
20 contato Data _ O Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de area
Obs.: O Atendendo apenas SUS O Obito O Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
Desligar Dra. JOAO PAULO PEDRALI CARIANI CRO: PR - 15922, Descredenciamento Cidade Cooperada.
3° contato Data _
Obs.:

Setor responsavel

O T ]

L central de atendimento

Anélise técnica

O

Comercial

pata |

40 contato
Obs.:

Keilla Castro Caldas
Coordenagdo

Dra. Annabella Borgonhoni

Andlise Técnica

pa
Bare Bda b Jovms
H i Agata B. m.a\:m% Ivan Vaghini

Supervisdo Gestdo de Rede Administrativo

Lofob( 2022




