Formulario - Processo de Retencdo ( gﬁ T

Quacros) | 1 _ Pl Odonkdtgkos
Colaborador Data 5° contato Data _ _
[ Loriane Ceccon [ 12/07/2022 ] Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontoiife | 18378 [rs | VERONICA SOUZA ONGARATTO |
Data inclusdo Tipo D dado por? N© do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 14/09/2021 [pF ] Operadora [ sapiesororsois ] 05/07/2022 |
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) tinicos divulgad: Motivo Retengdo
_ VERA CRUZ _mm _ 0 _ 1 _ (] Ofertado novos valores O Ofertado suporte | Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? O Ofertado treinamento/ ou reciclagem O Outros
I} Sim [¥] Nao _zmo possti _ Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor ditima prod.
_o_bm _ _2mo possui _ZMO possui _ Status retencdo
Data inicio Data final Tempo izacdo O Retengdo efetiva
[ 17082001 | 250502022 | 281 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
4 Na&o trata-se de retengdo O Perda de de Contato O Problemas de Satide _H_ Beneficidrio Grosseiro
19 contato Data _ 12/07/2022 _ D Valores _lt._ Franquia _H_ Alteragdo responsavel ténico
Obs.: O Removido prestador _H_ Burocracia _H_ Glosas
Contato no acesso 51995971961 via Whatsapp com Dra. Verdnica, informa que N&o teve procura por muito tempo, por isso a O Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento O Outros
anmmmﬂm:n,m., Fol identificado :.m cidade de Cidade: <mm>xnzCN — RS ndo possui vidas e nem empresas parceiras. Deste modo D Regras Técnicas _H_ Migracsio _u Divulgacio indevida
vamos seguir com descredenciamento sem argumentagdo.
Baixa procura O Dificuldade de contato com a Central O Informagdo prestada incorreta
_|||_ Ameaga judicializagdo _u Apenas procedimentos estético _H_ Aposentou
20 contato Data L d Carteira de clientes particular - sem interesse convénio g Mudou de érea
Obs.: O Atendendo apenas SUS _H_ Obito _H_ Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
Desligar Dra. VERONICA SOUZA ONGARATTO CRO: RS — 18378, foi identificado que na cidade de Cidade: VERA CRUZ — RS ndo possui
39 contato Data _ vidas.
Deste modo vamos seguir com descredenciamento sem argumentagao.
Obs.:
Setor responsavel
O T [0  Andlise técnica X Comercial
0l central de atendimento )
s
49 contato Data H\ L \N— 5) * Ve F A ;
Obs.: A 3 \M@?&N %;/. /mgis
. Keilla Castro Caldas Dra. Annabella Borgonfoni i Agata B, Gomes Ivan Vaghini
Lt Coordenagdo Andlise Técnica Supervisdo Gestdo de Rede Administrativo
Ww/gal2L




