Formulario - Processo de Retencdo

Qucrots) | 1
Colaborador Data 50 contato Data _
_ Loriane Ceccon _ 18/07/2022 Qbs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontoiife | 20547 [mR [ DANIELA LOPES DA SILVA 5
Data inclusdo Tipo D dado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 17/02/2022 py | Operadora [ sapieszaoaa7ess | 18/07/2022

Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Motivo Retengdo
_ TOLEDO __ux _ 5.438 _ 25 ] Ofertado novos valores O Ofertado suporte 4 Ofertado Divulgagao
Atende outros convénios Quais? _.||_ Ofertado treinamento/ ou reciclagem Outros
Il Sim Nao _zmo informado Obs.:
Moeda Uttima produg.  Valor dltima prod. Foi argumentado sobre divulga¢do do seu consultdrio para aumentar o nimero de beneficidrios, que o lucro com o convénio
_@»m _ _cu\om\mowm _mm 287,10 Status retencio ocorrera pelo volume de atendimentos que o plano pode oferecer, e que foi identificado que possuimos mais de 300
Data inicio Data final Tempo finalizagdo Retengo efetiva empresas parceiras na regiao.
[ ispo72022 | 18072022 ] 0 dia(s) | O  Desligamento Motivo desli
O Néo trata-se de retengdo O Perda de de Contato O Problemas de Saide il Beneficidrio Grosseiro

1° contato Data _ 07/07/2022 _ a Valores O Franquia Il Alteragdo responsavel ténico
Qbs.: ] Removido prestador O Burocracia | Glosas

Dra. informo que ndo tem condigdes devido a valores baixos. _H_ Dificuldade Sistema _H_ Sem local de Atendimento O Outros

Foi informado sobre a possibilidade de negociar valores, foi enviado tabela do Sanepar, pode verificar a possibilidade de 0 i . 0 " Do e 0 . L. )

reajuste dos valores visto a importancia da clinica em Toledo. 0 egras Técnicas Migragao 0 Divulgagdo indevida

Baixa procura O Dificuldade de contato com a Central Informagao prestada incorreta
_u Ameaga judicializagao D Apenas procedimentos estético _H_ Aposentou

20 contato Data 18/07/2022 _ D Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de édrea

Obs.: D Atendendo apenas SUS _H_ Mais tempo com os filhos
Em contato com Dra. Daniela no Whatsapp 45988355097, foi informado que ndo foi possivel aprovar os valores s

pela Dra., mas podemos trabalhar a divulgagdo do seu consultdrio para aumentar o nimero de beneficiarios, o lucro com o

convénio ocorrera pelo volume de atendimentos que o plano pode oferecer, garantido um maior giro de atendimentos,

possibilitando que mais horérios do consultério sejam preenchidos, o que néo for coberto pelo plano, CONTINUA..

Obs. Geral

39 contato Data _

Obs.:

ser executado em cardter particular, o que garante um bom retorno ao profissional. Pois foi identificado que possuimos mais Setor responsavel

de 300 empresas parceiras na regido.Dra. concordou, solicitou a inclus3o das areas de atuagdo: Urgéncias e emergéncias 20t PR =

odontoldgicas; DTM e Pacientes Especiais.E solicitou a inclusdo do nimero 4599840017 para agendamento. Retida com m_ T U Andlise técnica O Comercial

argumentaggo. Central de atendimento

/]
4° contato Data _ _ N
Obs.: J
gata B. Gomes'" Ivan Vaghini
Coordenagdo administrativo administrativo

/22




