Formulario - Processo de Retencdo

(% QHNH:O fe

Qtdcro(s) | 1 :
Colaborador Data 5° contato Data _ 21/03 e 23/03 _ Planas Odontolagicos
[ Kauane Nogueira | 27/03/2023 Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista Encaminhado whats questionando a _:nczsmo.mo_ doutor iwﬁ que Rn_ se mmomm:nm:n_o agradece o tempo de parceria, questiono se o doutor tem indicagdo
_ ODONTOLIFE _ 8642 _ a _ RONALDO CARDOSO DE FIGUEIREDO JUNIOR e aguardo retorno/// Em retomo pelo whats, informa que ndo possui indicagdes,
CNPJ CPF
[ - | 43597882749
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ oeopoi6 | ek | Operadora | SAD16739801578 | 17/01/2023
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) (nicos di d Motivo Retengdo
_ SAQUAREMA _E _ 27 _ 1 (] Ofertado novos valores 0 Ofertado suporte [l Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou recidagem O Outros
71 sim [¥] N&o [NAo 1nFormMADO Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor Gitima prod.
RS | [26/02/2021 [ RS 87,00 | Status retencio
Data inicio Data final Tempo finalizaca | Retengdo efetiva
[ imoya023 | 27032003 | 69 dia(s) | [4]  Desligamento Motivo desligamento
[ N&o trata-se de retengiio []  Perda de Contato 1 Pproblemas de Satide O Beneficiario Grosseiro
1° contato Data _ 28/02/2023 _ (0 vatores 7 Franquia | Alteragdo responsavel ténico
Obs.: D Removido prestador il Burocracia D Glosas
KAMILA Por gentileza retirar divulgagdo ] Dificuldade Sistema ]  Sem local de Atendimento [0 Encerramento de atividades
[1  Regras Técnicas T Migragso | Divulgagdo indevida
[ Baixa procura [l Dificuldade de contato com a Central O Informacio prestada incorreta
[0  Ameaca judicializagiio []  Apenas procedimentos estético 4] Aposentou
29 contato Data 28/02/2023 : E Carteira de dientes particular [0 sem interesse em convénio | Mudou de drea
Obs.: U Atendimento Pdblico O Terceirizacdo de atendimento | Periodo liberagdo de guias
Bom dia, 1 bbito []  Vendeu a Clinica ] Motivos particulares
Divulga@60 ja foi suspensa atraves do protocolo SAD167387554916 Necessario abertura de protocolo
[« Sim [] N&o
Obs. Geral

3° contato pata | 28/02/2023 |

Obs.:

Kamila Aguardando formulario autorizado

Doutor ndo possui indicagdes, € necessario abertura de protocolo pois o doutor é o tnico profissional divulgado em sua regido

Setor responsével

40 contato 02/03/2023 |

Obs.:

pata |

Andlise técnica ] comercial

[ ]

71 central de atendimento

Aguardando formulério autorizado
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" | /Agata B. Gome.

28/ 02 (2022




