Formulario - Processo de Retengao

Qtd CRO(s) [ 1 | i
Colaborador Data 59 contato pata | 3103203 | Planos Odontoldgicos
[ MARILLIA FILLA | 3103203 | Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista

Em contato telefonico (62) 99347-4322 com a Adriana 15:09 a mesma informa que as doutoras ALINE DE PAULA FERRET

_\ QDONOLE _ 7436 _ 59 _ PRISCILLA PAIVA PERETRA VELOZO _ PEREIRA VELOZO __‘moﬂvmw_.:msmoﬁ em atendimentos na clinica pelo plano, %m-._umm ndo serdo mais as _‘mmno:m?m_m_ummmg_nmx.» i
Data inclusdo Tipo D dado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ | Dentista [ sapiesozsssizze | 07/02/2023 |

Cidade UF no de vidas n® CRO(S) Gnicos divulgados Motivo Retencgdo
[ GOIANIA [eo T 1211 I 3 L] ofertado novos valores T]  Ofertado suporte [ ofertado Divulgaso
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou recidagem E Outros
7] sim [ Nso [ NEO INFORMADO ] Obs.:
_HM.HMN — _Fwwwomﬂmw _<MM= ___n_awhwmﬂ_._ statusretencio Em contato telefBrico (62) 99347-4322 com a Adriana 15:09 a mesma informa que a Dra PRISCILLA PAIVA PEREIRA VELOZO
e Data final Tempo finallzaglo T T ir4 permanecer em atendimento na clinica (CNPJ: 04811987000185 ) pelo plano, apenas ndo sera mais a responsavel técnica
[omoaa02s | 3uoz023 | 52 dia(s) | [0 pesligamento Motivo desli t
[ N#o trata-se de retengdio [J  Perda de Contato 1 Problemas de Salide il Beneficidrio Grosseiro
19 contato Data _ 09/02/2023 L [0 valores [0 Franquia [ Alteracgio responsavel ténico
Obs.: [Tl Removido prestador [ Burocracia O Glosas
[]  Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento | Encerramento de atividades
<>-.4mmm> .3th - DENTALUNI mewmm" Retirado a divulgagdo da Dra PRISCILLA PAIVA PEREIRA VELOZO, pois nao trabalha D Regras Técnicas _H_ Migracdio D Divulgacgo indevida
mais na dinica, efetuado alteracdo de RT
[0 Baixaprocura O Dificuldade de contato com a Central O Informaggo prestada incorreta
[0  Ameaca judidalizagio [0  Apenas procedimentos estético .1 Aposentou
20 contato Data T 08/03/2023 _ [ carteira de dientes particular - sem interesse convénio O Mudou de area
Obs.: o Atendendo apenas SUS O Terceirizagdo de atendimento ] Periodo liberacdo de gulas

MARILLIA FILLA 25221: Solicitado a dlinica responsavel o numero de contato da prestadora para que possamos formalizar a
saida e tentar possivel novo credenciamento

2/03/2003 |

pata |

39 contato
Obs.:

Necessario abertura de protocolo

W] Sim [0 Nao

Em retomo ao WhatsApp foi informado que a solicitagdio seja feita através do e-mail supervisorafatura@ciroradiologia.com. br.
E-mail encaminhado, aguardando retomo.

Setor responsavel

49 contato
Obs.:

pata |

/03208 |

Anilise técnica |

O 1 |

1 Central de atendimento

Comercial

Em retorno via e-mall, Adriana informa que a Dr@ Priscilla apenas deixou de ser a responsavel técnica, que
continua na clinica e nos passa o e-mail de contato - prycel@outlook.com. Questiono se podemos manter a
divulgacio da mesma ativa, néo houve retorno
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