Formulario - Processo de Retengao

Qucro(s) | 1 | Porirs (eeisbickes
Colaborador Data 5° contato Data _ _
[ Kamila de Carvalho | 04/05/2022 ] Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife | 14014 [Pr | RODRIGO DE MARCHI ]
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 11/07/2012 [prF | Dentista [ sapiesososs20s8 | 25/04/2022 |
Cidade UF ne de vidas n° CRO(S) tnicos divulgad Motivo Retengdo
[ MARINGA [PR ] o078 [ 105 | L] Ofertado novos valores [J  Ofertado suporte L1 ofertado Divulgagio
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem ﬂ_ Qutros
O Sim Nao j _ Obs.:
Moeda Ultima producdo ,
[032 | [07/04/2022 | Status retencio
Data inicio Data final Tempo finalizacdo (| Retengdo efetiva
[ 2504202 | o#052022 | 9 dia(s) ] Desligamento Motivo desli to
[0 Nao trata-se de retengiio [l Perda de de Contato [0 Problemas de Satde O Beneficidrio Grosseiro
1° contato Data _ L W Valores O Franquia [l Alteragdo responsavel ténico
Obs.: [0  Removido prestador [J  Burocracia [  closas
[l Dificuldade Sistema [T Sem local de Atendimento [ outros
[ Regras Técnicas O Migragdo 0 Divulgagdo indevida
O Baixa procura O Dificuldade de contato com a Central t Informagdo prestada incorreta
0 Ameaga judicializagdo O Apenas procedimentos estético | Aposentou-se
209 contato Data _ (Il Carteira de clientes particular - sem interesse convénio
Obs.:
Obs.:
Dentista em cidade de cooperacéio, ndo podendo manter o credenciamento na Odontolife, o mesmo manifestou interesse em se cooperar a Dental.
3° contato Data L
Obs.:
Setor responsavel
O 711 [0  Analise técnica [0 Comercial
L1 central de atendimento
4° contato Data
Obs.:

Keilla Castro Caldas Agata B. Gomes

Coordenagdo administrativo

administrativo




