Formulario - Processo de Retengao

(> Odonto

Qtd CRO(s) _ 3 L s (o
Colaborador Data 5° contato Data _‘ _
[ Kamila de Carvalho | 26/07/2022 ] Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife | 6315 [sp | LUIZ APARECIDO DA SILVA |
Data inclusdo Tipo Demandado por?<, Ne do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 2808/2014 [ps [ (Bentista ) [ sapies2zocesoss | 16/05/2022 -~ |
Cidade /ch\_e de vidas n° CRO(S) tnicos divulgados Motivo Retengdo
—‘ RIBEIRAO PRETO _mv _ 1.488 _ 50 _ Ofertado novos valores _H_ Ofertado suporte D Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem U QOutros
1 sim 7] Nio [nAo nFoRMADO | Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor dltima prod.
[0,35 | [20/05/2022  [r$533,68 | Status retengiio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo _1|»_ Retencdo efetiva
[isp0sp022 | 26j0772022 | 71 dia(s) ] Desligamento Motivo t
O N&o trata-se de retengéo ] Perda de de Contato [l Problemas de Salide O Beneficidrio Grosseiro
10 contato pata | /07202 | O valores [0  Franquia [ Atteracio responsave! ténico
Obs.: Removido prestador _H_ Burocracia D Glosas
Em contato com pelo telefone (16) ww.mmowﬁm as .Ho"ou com a «mmuodm.m<m_ _.z a _:Eq,am que na clinica s6 esta atendendo a Dra O Dificuldade Sistema _H_ Sem local de Atendimento D Outros
m._.mq”h M ow maqumm M:Mmﬂ_m_m.m ”M M_Mu:h_mﬂ Mw.o fazem mais parte do corpo clinico, ndo possui telefone pessoal dos mesmos sem D Regras Técnicas _H_ Migracio _H_ Divulgacio indevida
D Baixa procura D Dificuldade de contato com a Central D Informagdo prestada incorreta
_u D Apenas procedimentos estético _H_ Aposentou
2° contato Data L _H_ Carteira de dlientes particular - sem interesse convénio D Mudou de drea
Obs.: O Atendendo apenas SUS O Obito ] Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
Clinica foi vendida foi realizada a troca dos responsavel técnico e ao realizar contato com a julia informa que os prestadores: MARINA
3° contato Data _‘ L ASSIS AZEVEDO ZANELLO DE PAULA E SILVA-97709, 108521-NAYARA ROMANOS, LUIZ APARECIDO DA SILVA-6315 ndo fazem mais
parte do corpo clinico sem inclusoes a ser feita no momento , sem telefone pessoal dos profissionais.
Obs.:
Setor responsavel
0O [J  Andlise técnica [0 Comercial
00 central de atendimento
4° contato Data 4 :
— Teda B da ) Gomuy
Kejlla Castro Caldas Dra. Annabella Borgonhoni \ C Agata B. Q.E:K Ivan Vaghini
-/ Coordenagdo Andlise Técnica Supervisdo Gestdo de Rede Administrativo
29/0¥2).
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