Formulario - Processo de Retencao » _ | 16~

Qtd CRO(s) | 3 Plarios Odoriokigkas
Colaborador Data 50 contato Data _ _
_‘ Loriane Ceccon ” 25/05/2022 Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife | 64426 [sp [ DEBORA BARROZO LEGRAMANDI MILREU
Data inclusdo Tipo D dado por? N° do protocolo Dt. abertura protocalo
_ 30/08/2021 _v J _ Operadora _ SAD16521188155 _ 09/05/2022
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) tinicos divulgados Motivo Retencao
_‘ BAURU _m_v _ 874 _ 37 (] Ofertado novos valores O Ofertado suporte | Ofertado Divulgagao
Atende outros convénios Quais? O Ofertado treinamento/ ou reciclagem _H_ Outros
M Sim Nao _2mo possui outros convenios Obs.:
Moeda Ultima produc. Valor dltima prod.
[0,40 | [01/12/2021  [R$ 670,40 | Status retengiio
Data inicio Data final Tempo finalizacdo O Retengdo efetiva
[ ooosppo2 [ 25052022 | 16 dia(s) | Desligamento Motivo desli
O N3o trata-se de retencdo _|||_ Perda de de Contato | Problemas de Satde O Beneficidrio Grosseiro
10 contato Data _ 23/05/2022 _ O Valores O Franquia O Alterago responsavel ténico
Obs.: O Removido prestador O Burocracia 0 Glosas
Enviado mensagem no Whatsapp 14991898150, aguardando retorno. O Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento I Outros
O Regras Técnicas 0 Migragdo O Divulgagdo indevida
O Baixa procura O Dificuldade de contato com a Central (W Informagdo prestada incorreta
_H_ _H_ Apenas procedimentos estético _H_ Aposentou
20 contato Data 24/05/2022 Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de érea
Obs.: u Atendendo apenas SUS _U Obito [l Mais tempo com os filhos
Enviado mensagem no Whatsapp 14991898150, aguardando retorno.
Obs. Geral

30 contato Data 25/05/2022
Obs.:

Desligar as Dra’s:DEBORA BARROZO LEGRAMANDI MILREU CRO - 64426 - SP, BARBARA BELLA DE OLIVEIRA VIEIRA CRO -

137053 - SP e BEATRIZ MARTINS DE ANDRADE CRO -137090 - Dras ndo atende mais convénios so particular.

Contato com sucesso 14991898150 com Dra. Beatriz, a mesma informa que a clinica ndo ird mais atender a convénios,
somente particular.Confirmou desligamnto das Dra "s:DEBORA BARROZO LEGRAMANDI MILREU CRO - 64426 - SP
BARBARA BELLA DE OLIVEIRA VIEIRA CRO - 137053 - SP BEATRIZ MARTINS DE ANDRADE CRO -137090 - SP.
N&o aceitou argumentagdo.

Setor responsavel

O O  Andlise técnica [0  Comercial
O Central de atendimento

49 contato Data
Obs.:

\ GW\ Nv Ivan Vaghini

Administrativo

Keilla Castro Caldas Agata B. Gomes M‘m

Coordenagao Supervisdo Gestdo de Rede




