Formulario - Processo de Retengao
Qdcros) | 1 ]

Colaborador Data 50 contato Data _ _
[ Loriane Ceccon | os/08/2022 | Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontoife | 29708 [er | FABIELE GREGOL ]
Data inclusdo Tipo DA dado por? N© do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 25/06/2021 ]py [ Dentista [ sapiesos7dsooss | o1/08/202 |
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) tinicos divulgados Motivo Retengdo
_‘ AMPERE _vx _ 266 _ 1 _ U Ofertado novos valores O Ofertado suporte | Ofertado Divulgacédo
Atende outros convénios Quais? O Ofertado treinamento/ ou reciclagem O Outros
| Sim Nio N3o informado _ Obs.:
Moeda Ultima produg. Valor dltima prod.
[0,45 | [01/07/2022 RS 657,00 | Status retenciio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo O Retengdo efetiva
_\ 01/08/2022 _ 08/08/2022 _ 7 dia(s) _ Desligamento Motivo desli
| Nao trata-se de retencdo Il Perda de de Contato O Problemas de Saide O Beneficiario Grosseiro
19 contato Data _ 04/08/2022 _ ) Valores O Franquia _H_ Alteraco responsavel ténico
Obs.: (H] Removido prestador O Burocracia O Glosas
Informamos que sua solicitagdo encontra-se em andamento. Pedimos a gentileza de aguardar nosso breve retorno. _H_ Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento Outros
D Regras Técnicas D Migragao | Divulgagao indevida
O Baixa procura O Dificuldade de contato com a Central a Informag&o prestada incorreta
D O Apenas procedimentos estético U Aposentou
20 contato Data _‘ 05/08/2022 L D Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de area
Obs.: o Atendendo apenas SUS U Mais tempo com os filhos
Contato com Dra. Fabiele no acesso 4635471944, que a Dra. estd de mudanca e estd fechando a clinica, mas pacientes que
estiio com as quias abertas, TODOS serdo finalizados até o final deste més de agosto.
Questionando sobre o novo local de atendimento, Dra. informa que seré prestadora e dono da clinica onde ird trabalhar ja
trabalha com OdontoLife / DentalUni. Dra. Ciente que ndo podera marcar mais paciente apés a confirmagdo do
desligamento. Obs. Geral
Desligar Dra. FABIELE GREGOL CRO: PR - 29708, estd de mudanga e esta fechando a clinica, Questionando sobre o novo local
39 contato Data _‘ de atendimento, Dra. informa que serd prestadora e dono da clinica onde ird trabalhar j4 trabalha com Odontolife /
Obs.: DentalUni. ( SAE165998223468 )
Setor responsavel
[ [0  Analise técnica 1 Comercial
O  central de atendimento
4° contato Data _ _
Obs.:
Keilla Castro Caldas Ivan Vaghini
Coordenacdo administrativo administrativo
ho(cB/2e
\




