Formulario - Processo de Retencao O 1 [ ®
Qtd CRO(s) | 1 | (

Colaborador Data Areas Divulgadas Planos Odontologicos
| JESSICA PACHECO | 06/12/2024 | O Cirurgia Periodontia Quantidade de dentistas por area
Operadora CRO UF Nome dentista Dentistica Protese Dentalria Cirurgia 12 Periodontia
| ODONTOLIFE 20615 | sC | GABRIEL ARCARI | D Endodontia D Clinico Geral Dentistica 8 Protese Dentaria
CNPJ CPF [] ortodontia |:| Urgencia e Emergencia Endodontia 16 Clinico Geral
| - | 10241573939 | O Radiologia ] Periodontia Ortodontia Urg e Emerg.
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo Radiologia Odontopediatria
[ 18042024 [ F | Operadora | sapi72s47ssioes | 09/10/2024 |
UF Cidade n° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Agao Retengao
[ sc | CHAPECO [ 509 | 39 | [] Ofertado Novos Valores [] Ofertado Suporte [] Ofertado Divulgagio
Atende outros convénios Quais? [[] Ofertado Treinamento [[] Ofertado Reciclagem ] Outros
’ C1sim ‘ ’ 1NAO ‘ | | Obs.: OBRIGATORIO JUSTIFICATIVA CASO SELECIONE "OUTROS".
Moeda Ultima produc.  Valor ltima prod.
|0,35 | |— _ Status retencdo
Data inicio Data final Tempo finalizagdo [] Retencgdo Efetiva
[ 18102004 |  oe/1272004 | 49 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
5 . Perda de Contato [] Problemas de Saude [] Beneficiario Grosseiro
1° contato Data | 18/10/2024 | LI Nédo se trata de Retencdo [] valores [] Franquia [] Alteragdo Responsavel Técnico
Obs.: 1 Removido Prestador [] Sem Local de Atendimento [ Glosas
g"s:i:?:em [] Dificuldades com o Sistema [] Prazo Liberagdo de Guias [[J Encerramento de Atividades
) [[] Régras Técnicas [[] Apenas procedimentos Estéticos [] Aposentou
tentativa de contato no telefone: (49) 989013942, sem sucesso. [] Baixa Procura [[] Dificuldade de Contato com a Central [[] Falta de Suporte da Operadora
[] Cobranca indevida [1 Burocracia Operadora [] Negativa de Atendimento
[[] Ameaga Judicializag3o [] Terceirizagdo de Atendimento ] Migracao
20 contato Data 21/11/2024 [[] Carteira de Clientes Particular [] Estudos [] Outros
Obs.: [J Servidor Publico [1 Mudou de Area
Boa tarde. [] Obito [ Falta de Reajuste
Feito contato via e-mail: gabrielarcari.dentista@gmail.com, aguardando resposta.
Foi evidenciado com prints no protocolo ["] Buscado contato nas REDES CONCORRENTES
30 contato Data 22/11/2024
Obs.: Obs. Desligamento | |
Mensagem: Bom dia,
Boa tarde. Ultima tentativa de contato no telefone cadastrado, sem sucesso.
. . B L Em pesquisa na PASTA DE CREDENCIAMENTO, localizei um celular qual ndo esta cadastrado: Encaminhado mensagem no 49 9 88061902, caso ndo haja retorno, seguirei com
(RS20 0 (sl WA G Gl (508 () S0 a desativagdo visto que ja deu o prazo de 10 dias e ndo houve retorno, seguiremos com o desligamento.
4° contato Data 25/11/2024
Obs.:
Mensagem:
Bom dia.
Realizada PESQUISA GOOGLE/REDES SOCIAIS E CREDENCIADAS para localizar novos contatos porém sem éxito. Ke”y Oliveira May kon DaI'Negro




