Formulario - Processo de Retencao p

Qtd CRO(s) [ 1 ]
Colaborador Data 5° contato Data _ _
[ Kamila de Carvalho | 05/07/2022 | Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife | 42196 [ | DANIELLE SOARES SEABRA |
Data inclusdo Tipo D dado por? Ne do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 21/06/2016 [ps [ Dentista [ sapics4sssooses | l0/06/2022 |
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) tinicos divulgados Motivo Retengao
_ SETE LAGOAS __sm _ 6.062 _ 73 L D Ofertado novos valores ] Ofertado suporte O Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem .H_ Outros
1 sim V] Ndo [0 mFoRMADO _ Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor dltima prod.
_o‘bo | sem guias [r$ 0,00 | Status retengio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo _H_ Retengdo efetiva
[ 10052022 | osorj2022 | 25 dia(s) = Desligamento Motivo desligamento
D Nao trata-se de retengdo _H_ Perda de de Contato D Problemas de Salide D Beneficidrio Grosseiro
1° contato Data | ] 0 vatores [0 Franquia [0 Aiteracgo responsavel ténico
Obs.: Removido prestador D Burocracia D Glosas
O Dificuldade Sistema | Sem local de Atendimento O Outros
| Regras Técnicas [ Migragdo D Divulgagdo indevida
D Baixa procura _H_ Dificuldade de contato com a Central D Informagdo prestada incorreta
D Ameaga judicializagdo _H_ Apenas procedimentos estético _H_ Aposentou
20 contato Data O Carteira de dlientes particular - sem interesse convénio | Mudou de area
Obs.: | Atendendo apenas SUS O Obito _H_ Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
Remogio de prestador ndo faz mas parte do corpo clinico mudou de cidade, sem telefone de contato da profissional, ndo tem
3° contato Data inclusdes para realizar no momento.
Obs.:
Setor responsavel
O 1 [J  Andlise técnica O Comercial
L1 central de atendimento
4° contato Data . I
Obs.: _ _ L8 m A—Oﬁv g .
Keilla Castro Caldas Dra. Annabella Borgonhoni Agata B. h&:ﬂ. Ivan Vaghini
Coordenagdo Anélise Técnica m:nm@Mo \m.wmm&O\am Rede Administrativo
D 0%/ 22




