Formulario - Processo de Retencao (

Qdcro(s) | 5 |
Colaborador Data 50 contato Data _ _
_‘ Loriane Ceccon | 23/06/2022 ] Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontaiife | 50309 [sp [ LUIS MARIO DE OLIVEIRA FERNANDES |
Data inclusdo Tipo D dado por? NO do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 29/01/2020 Jpj [ Dentista [ sapiesasvezo1ze | 19/05/2022 ]
Cidade UF no de vidas n° CRO(S) uinicos divulgados Motivo Retencdo
[ sRoJosE pos caMpos [sp T 1aso [ s | O ofertado novos valores [J  ofertado suporte [0 Ofertado Divulgacio
Atende outros convénios Quais? O Ofertado treinamento/ ou reciclagem [ Outros
O sim [ Nao [0 possui ] Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor titima prod.
[0.30 | [01/06/2022  [R$3.289,50 | Status retenggio
Data inicio Data final Tempo f izagdo i Retengdo efetiva
[ ioosp022 | 227062022 | 34 dia(s) | O  Desligamento Motivo desli
Néo trata-se de retengdo [ Perda de de Contato O Problemas de Satide I Beneficiario Grosseiro
19 contato Data _ 23/06/2022 _ O valores O Franquia O Alteragdo responsavel ténico
Obs.: O Removido prestador _H_ Burocracia (] Glosas
Contato com sucesso no acesso (12) 39293908 no dia 23/06/2022 as 16:06:22 foi falado Dr. luis Mario, informa desconhecer a D Dificuldade Sistema _H_ Sem local de Atendimento D Outros
mm_mn:mnmo de ammnﬂmam:nﬁa.m:ﬁ.c eestd m.ﬁ:am:ao :o::w_ pelo m_m:o‘ fol m:znnmu.o que possui guia lancada dia 23/06/2022. 0 Regras Técnicas 0 Migraco | Divulgagio indevida
r. confirmou que pode ser indicado a clinica para atendimento junto aos beneficiarios.
(] Baixa procura ] Dificuldade de contato com a Central O Informagdo prestada incorreta
D Ameaga judicializagéo _H_ Apenas procedimentos estético D Aposentou
20 contato Data _ D Carteira de clientes particular - sem interesse convénio g Mudou de drea
Obs.: a Atendendo apenas SUS O Obito O Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
N&o se aplica desligamento do Dr. LUIS MARIO DE OLIVEIRA FERNANDES CRO: SP - 50309, Dr. confirmou que atendimentos estdo
30 contato Data _‘ L sendo realizados normalmente inclusive fez langamento de guia recente (23/06/2022).
Obs.:
Setor avel
O T [0  Andlise técnica O Comercial

[0 Central de atendimento

A
40 contato Data _ \Nlavv N.deﬁnv

Obs.: T
Rm\.\\m Castro Caldas Dra. Annabella Borgonhoni Agata B. Gomes Ivan Vaghini
// I\ Coordenagdo Analise Técnica Supervisdo Gestdo de Rede Administrativo




