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ODONTOLIFE ODONTOLOGIA PASSO A PASSO ACESSO AO APP

APLICATIVO ODONTOLIFE

Este manual é um guia completo sobre o novo Aplicativo Odontolife. Todos os processos
pertinentes estao detalhados e explicados nas paginas a seguir.

O novo App Odontolife traz mais agilidade e praticidade para a palma das maos. Agora ficou mais

facil realizar a entrega de producao, consultar protocolos e muito mais! Faca bom uso deste manual
e 0 tenha sempre em maos para consultar as orientagoes.
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LOGIN

PASSO A PASSO ACESSO AO APP

Para realizar o login no aplicativo o dentista deve selecionar a opcio AREA DE LOGIN:

16240W@ »

Planos Odontologicos

Seja bem vindo!
0 que vocé gostaria de fazer?

&] Area de Login
Buscar Dentista

Nossas Unidades

o]<]=

1 (@] <

Informar os dados de login: CRO (para login e senha), estado e senha de acesso.
Selecionar a opgao ENTRAR.

0916 0 &a® N =S8
<
Acessar o aplicativo
99999 X

Parana -

.......... X

Meu primeiro acesso

Esqueceu sua senha?

Duvidas, sugestdes e atendimento.
Capitais e regides metropolitanas,

. 4007-2828

Demais localidades.

«.0800 000 2828

1l o] <
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PERFIL

Para acessar a opcao PERFIL basta selecionar o icone abaixo localizado na barra lateral:

19:56 D OVLL0 19:47 ORI R Wil

) - -

Ola, Dentista

e

Novembro azul: foco na
prevencao

Favoritos

Busque um Dentista

Nossas Unidades

[
it
@  indoueumpentista
5
<7

Guias Langadas

||||||||| Meus Boletos
Eventos
Noticias
Relatério de Produgao

Politica de Privacidade

§

@

&=

$7  AvisodeCrédito
Ga

g

Contato

O dentista pode acessar a opgao para alterar ou incluir uma foto de perfil;

A opgao também permite que ele finalize a sessao no aplicativo.

20:19 v OWA40

Perfll

Dentista De Exemplo

99999 - PR

e Alterar foto >

ﬁ] Alterar senha >

Escolher uma agao

«]  Finalizar sesséo & @

Galeria
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TELA INICIAL

A tela inicial do aplicativo apresenta as fungGes disponiveis:

PASSO A PASSO ACESSO AO APP

19:56 D QOVAd40
= S
= (v
Ola, Dentista
Bl

Novembro azul: foco na
prevencao

As fung0es disponiveis nesta tela s3o:

e Eventos e noticias;
e Busque um dentista;
e Guias lancadas;

e Concluir guias;

e Enviar imagens;

e Protocolos;

e Editar atalhos;

A visualizacao dos itens da tela principal pode ser ajustada de acordo com a necessidade do
dentista através da opcao EDITAR ATALHOS.

Na aba lateral, estdo listadas todas as opcoes disponiveis no aplicativo:

Favoritos;

Busque um dentista;
Indique um dentista;
Nossas unidades;

e Guias lancadas;

e Eventos;
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e Noticias;
e Relatdrio de producao;
e Aviso de crédito;

09240 M & N8
v
Atalhos SALVAR

® (@ Busque um Dentista

@ Indique um Dentista

) B Nossas Unidades

® ([ Guias Langadas

™ Meus Boletos

O 8§ Eventos

(™ Noticias

© © Relatorio de Produgao

© & Avisode Crédito

() ™ Contato

N & Ainda
1 (e} <
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CONCLUIR GUIAS

Nesta opgao o dentista ird concluir a guia de tratamento e envia-la para a producao com apenas
uma foto.

Basta selecionar a opgao concluir guias que o aplicativo ira solicitar a permissao do usuario para
acessar a camera do celular.

19:56 I OV4dl

= (%

Ola, Dentista

o
)

Novembro azul: foco na
prevencao

Ao abrir a camera basta apontar para a guia que deseja concluir. CERTIFIQUE-SE de que esta em
um ambiente com boa iluminacdo — ou seja, nem muito claro, nem muito escuro. Vocé devera
colocar a guia sobre um fundo com cores para o aplicativo delimitar a folha. Em seguida, o
aplicativo fara o enquadramento automatico da guia, reconhecera o cédigo de barras e concluira
a GTO no sistema com uma foto completa da guia.

ATENCAO: a guia sé é reconhecida quando a selecio aparece em verde.

GUIA DE TRATAMENTO ODONTOLOGICO o ““mlmll |“m“
= o Gty @
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A guia deve ter todos os campos obrigatdrios preenchidos e deve estar devidamente assinada.

Apds este processo, clique em “Concluir” e o aplicativo mostrara a mensagem: GUIA CONCLUIDA
COM SUCESSO.

20:03 R UNOR Vi)

Cancelar Concluir

Neste momento a guia foi devidamente concluida e enviada para a producdo, ndao sendo
necessario o envio de forma fisica ou através de protocolo de atendimento.

Para conferir as guias enviadas e concluidas basta acessar o Relatério de Producao do Periodo.

O aplicativo nao sera capaz de realizar o enquadramento automatico de guias que
apresentam problemas de impressao. Guias com cortes nas margens, com manchas
ou codigos de barras incompletos podem impor empecilhos para o correto
funcionamento. Devido a isto, imprima a guia de forma correta.

Obs.:Em casos de divergéncias no app, podera utilizar o campo SAD — Meus
Protocolos para encaminhar as guias nao fotografadas pelo app.
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ENVIAR IMAGENS

Nesta opcao do dentista ira realizar o envio de imagens das guias de tratamento, como
radiografias e fotos iniciais solicitadas, conforme manual de regras técnicas.

Basta informar o nimero da guia ou fazer a leitura do cddigo de barras pela cdmera e selecionar
aopcao BUSCAR.

20:16 c0OWLa0

1"
v

Buscar

O aplicativo mostrara a guia informada, selecionar a opcdo PROSSEGUIR:

20:16 D ORIV )
444207
Fendente de liberagac intercdmbio
Bereiate:
Teste Ana Sexta
Dertista
Dentista De Exemplo
Data de emissde: 20/12/2020
mera 6o carldo: 002.026,035004,000462.01
( c




PASSO A PASSO ACESSO AO APP

ODONTOLIFE ODONTOLOGIA
Em seguida serao mostrados os atos da guia de tratamento. O dentista deve selecionar o ato

desejado para prosseguir:

20:59 «rO®A440

Selecione um Ato para continuar:

85100200 - Dente: 48 Face: D.L

81000421 - Periapical -

—
m =
-
Entrega de Producao Gulas Langadas Relatério de Produgio

A ] (0] v

Apos selecionar o ato, clicar no icone, CLIQUE PARA INSERIR:

20:18 ik OW 440

4

81000421 - Periapical
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ODONTOLIFE ODONTOLOGIA

Selecionar a opgao desejada e enviar a imagem:

«cre®a440

Selecione uma imagem

Tirar foto...

Escolher na galeria...

CANCELAR

Feito isso o aplicativo mostra a seguinte mensagem:

959 oan

20:18 +DOVPAMD

(7

81000421 - Periapical v

Aviso
Imagens enviadas com sucesso.

O processo deve ser repetido para todos os atos da guia que necessitem de envio de imagens

11
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MEUS PROTOCOLOS

Nesta opcao o dentista tem acesso a todo o histdrico de protocolos do SAD - Meus Protocolos.

E possivel verificar mensagens, interagir nos protocolos ou abrir um novo chamado de
solicitagao:

19:56 D> OWALD

Meus Protocolos

Procurar.

40641420201218000304 Resolvido

Tapico: Alle adastral - Dados Simples

40641420201218000167

Data: 18/12/2020
Nome: DEN

E EXEMPLO
Assunto:
Tipo: Orient

s - Sistema

Topico: Duvidas - Sistema
40641420201217000261

Ao selecionar um protocolo aberto para interacdo, ficam disponiveis as mensagens, para
responder basta clicar em NOVA MENSAGEM e descrever o assunto, apds selecionar a opgao
ENVIAR:

1353@Q ™| NEESA 09:27 © . w40

< < —

Visualizar protocolo

40641420211011000104

Data:

Nome:
Assunto:
Tipo:
Tépico:

Mensagens
Data: 11/10/202113:36
De: DENTISTA DE EXEMPLO TESTE

Anexos:
Mensagem:

—

12
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Para registrar um novo protocolo, selecionar a opcao NOVO CHAMADO:

19:56 D OWwA440

< Novo Chamado -

Meus Protocolos

Procurar...

A
40641420201218000304 Resolvido
Data: 18/12/2020
Nome: DEN

Assunto: A
Tipo: Alua

Topico: Alierag

40641420201218000167

Data: 18/12/20!
Nome: DENTIS
Assunto: 0 stema

20

Tipa: Or
Topice: Duvidas - Sistema

40641420201217000261

Selecione o tdpico de ajude de acordo com a solicitacdo e preencha o assunto e mensagem e
selecione SALVAR:

1353 M@ Q LR | 1355 8@ Q

<

Novo chamado

@ Anexar arquivo

Sucesso.

Chamado criado com sucesso.

Cancelar Salvar

] @] <
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INDIQUE UM DENTISTA

Nesta opgao o dentista pode indicar um profissional para fazer parte da Odontolife. Basta
preencher os dados solicitados que iremos entrar em contato com o profissional.

1206008 @ NR
<
Indigue um dentista

Enviar

1] o <

NOSSAS UNIDADES

Nesta opgdo estdo listadas as Unidades Administrativas e de urgéncia da Odontolife:

12z07o8a N =

<

Nossas unidades

ESTADO: Selecione ¥

ODONTOLIFE ASSISTENCIA
* ODONTOLOGICA

Enderego
]

Atendimento

1l (@] <
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GUIAS LANCADAS

Nesta opcao estdo listadas as guias lancadas pelo dentista. A busca pode ser realizada pelo
numero da GTO.

Neste campo, também esta disponivel a opcao de ENVIAR IMAGENS.

19:59 cDOwAdD
<

Guias Lancadas

N° da Guia Q

443463
Q Joao Batista Barbosa

dando token da

443463

Joao Batista Barbosa
a 5 token da

443461

EVENTOS

Nesta opgao o aplicativo mostra o calendario de eventos e cursos da Odontolife:

09:27 < A5 |

<
Eventos

4° Ciclo de Palestras de
2020
de 2020 4s 19:00

Reabsor¢ao Cervical Invasiva -
Diagnéstico Preciso

Webinar Restauracoes
posteriores, porque
restaurar com dois incre...

de 20

ragoes posteriorgs, porque
staurar com dois incrémentos.
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NOTICIAS

Nesta opcdo estao disponiveis as noticias da operadora, basta selecionar a noticia para ter
acesso na integra:

121880 LU Y

< -

Noticias

Setembro Amarelo -
Prevengao ao Suicidio

Dentista, fique atento a
validade das guias!

Dia Nacional do
Combate ao fumo

RELATORIO DE PRODUCAO

Nesta opgdo, o dentista tem acesso ao relatério de producao, no qual constam suas guias
concluidas dentro do periodo.

O dentista deve selecionar o periodo desejado e escolher a opcao de relatdrio que deseja (Modo
formulario ou por beneficiario).

O relatdrio pode ser verificado através de PDF ou enviado por e-mail:

nonea N =58 122z1s0a A=l 8

< € RNFetchBlobTmp_x.. @ &% i
Relatério de Producéo

Periodo

v | ey [REEGE 1asR | smal | 1oun }‘“‘"‘“"’"
2 2021 2021 2021 2021

===

|
]
e
]

—

Ordernar atendimento por

Formuldrio

PDF E-MAIL 2

1] o < 1l o <
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AVISO DE CREDITO

Nesta opcao o dentista tem acesso ao aviso de crédito onde constam a guias pagas dentro do
periodo.

O dentista deve selecionar o periodo desejado e escolher a opcao de relatdrio que deseja (Modo
formulario ou por beneficiario).

0 aviso de crédito pode ser verificado através de PDF ou enviado por e-mail:

iap=4_1 ] NE 5L 21s0a N2

< & RNFetchBlobTmp_t.. @ &%

Relatério de Produgéo

Ocdonolife’
—

Periodo

S 1 MAR 1ABR 3 MAI 1JUN
2021 2021 2021 2021

Ordernar atendimento por

Formuldrio

Beneficiario v

PDF E-MAIL Vi
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