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Formulario - Processo de Retencéo

Qudcro(s) | 1
Colaborador Data 5° contato pata | 27/05/2022 |
_ Loriane Ceccon _ 27/05/2022 Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista Contato no acesso 4933240900 sem sucesso, s6 chama.

[ odontolite | 20305 [sc | DIEISON IGOR TROES PERES

Data inclusdo Tipo D dado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo

Enviado mensagem no Whatsapp 4988927493, Dr. visualiza a mensagem e ndo responde.

Por perda de contato iremos seguir com o desligamento da Dra. MARINA PRISCILA PANNO CEOLIN, CRO: 16114,

Operadora | SAD165244680082 | 13/05/2022

[ 29/10/2021 [py |

Cidade UF no de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Motivo Retencdo
_ CHAPECO _mn _ 362 * 23 [ Ofertado novos valores O Ofertado suporte ] Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? O Ofertado treinamento/ ou reciclagem [l Outros
| Sim Nio _Zmo possui Obs.:
Moeda Ultima produg. Valor tltima prod.
lo,65 | [NBoPossul [Rs000 ] Status retencfio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo O Retengdo efetiva *
[ 1305202 | 27052002 | 14 dia(s) ] Desligamento Motivo desligamento
(] Néo trata-se de retengdo Perda de de Contato | Problemas de Satide il Beneficidrio Grosseiro
19 contato Data ~ 20/05/2022 _ O Valores 0 Franquia O Alteragdo responsavel ténico
Obs.: O Removido prestador O Burocracia O Glosas
12 ﬂo:ﬁﬂo no acesso 4933240900 sem sucesso, s6 chama. [ Dificuldade Sistema [0  sem local de Atendimento O Outros
mmu”%%ﬂﬂmmwﬂo.mﬁ MNMM“.NGNUU 4388927493, aguardando Fetormo: [0  Regras Técnicas O  Migracso O Divulgagdo indevida
O Baixa procura I Dificuldade de contato com a Central O Informag&o prestada incorreta
_H_ Ameaga judicializagdo D Apenas procedimentos estético _H_ Aposentou
20 contato Data 23/05/2022 11 _H_ Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de érea
Obs.: O Atendendo apenas SUS Obito O Mais tempo com os filhos
Contato no acesso 4933240900 sem sucesso, sé chama.
Enviado mensagem no Whatsapp 4988927493, aguardando retorno.
Obs. Geral
Desligar Dra. MARINA PRISCILA PANNO CEOLIN, CRO: 16114, por perda de contato.
30 contato Data 24/05/2022
£ - - ( - - = ™
Obs.: NPT o homode da Obﬂ%ma??z.ﬁow Vg : o dnah ol deiden

Contato no acesso 4933240900 sem sucesso, sé chama.
Enviado mensagem no Whatsapp 4988927493, aguardando retorno.

Setor Emwozmmﬁ_C

Enviado e-mail para ODONTOSANCHAPECO@GMAIL.COM, aguardando retorno

Enviado e-mail para ODONTOSANCHAPECO@GMAIL.COM, aguardando retorno m Tl O Anglise técnica O  Comercial
Central de atendimento
4° contato Data 26/05/2022 s ,.QJ
Obs.: % V
Contato no acesso 4933240900 sem sucesso, s6 chama. Keilla Castro Caldas * Agata B. Gonies . gﬁ@ﬂ V Ivan Vaghini
Enviado mensagem no Whatsapp 4988927493, aguardando retorno. Coordenacio Supervisio Gestio de Rede Administrativo




