Formulario - Processo de Retencao

] Qtd CRO(s) | 1
Colaborador ) - 5 Data 50 contato Data _ _
| ( KELLY CRISTINA DE OLIVEIRA ™~ * [ 22/11/2022 Obs.:
Operadora CRO-—_______—UF__ Nome dentista
[ odontolife | 31585 [Pr | MARIA EDUARDA SANTANA PRIX
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt, abertura protocolo
| 14/04/2022 p | Operadora | saorestizasast | 22/08/2022
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Motivo Retencao
_ ARAPOTI _vx _ 1.731 _ 17 (] Ofertado novos valores O Ofertado suporte (] Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem 0 Outros
[ Sim Nio _2mo informado Obs.:
Moeda Ultima produc. Valor Gltima prod.
_o\hm _ _mm_s PRODUGAO _ RS - _ Status retencio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo (] Retengdo efetiva
[ 220082022 | 221172022 | 92 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
O Néo trata-se de retengdo O Perda de de Contato O Problemas de Satide | Beneficiario Grosseiro
1° contato Data _ 10/11/2022 _ O valores Franquia O Alteragdo responsavel ténico
Obs.: D Removido prestador [} Burocracia I Glosas
N&o é possivel continuar com a parceria visto que a unidade ja possui franquia prépria (ODONTOCOMPANY) | Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento O Outros
WMWHM ﬂ_v.“www %Mw”%mw:m realize a conclusdo das guias, agradecemos pelo tempo de parceria M Regras Técnicas M Migragéo O Divulgagdo indevida
O Baixa procura O Dificuldade de contato com a Central O Informagdo prestada incorreta
D _H_ Apenas procedimentos estético _H_ Aposentou
29 contato Data _w _ D Carteira de clientes particular - sem interesse convénio | Mudou de drea
Obs.: D Atendendo apenas SUS O Mais tempo com os filhos
Necessario abertura de protocolo
0O  sim Nio
Obs. Geral
30 contato Data N3o é possivel continuar com a parceria visto que a unidade ja possui franquia prépria (ODONTOCOMPANY)
Obs.: Deste modo oriento que realize a conclusdo das guias, agradecemos pelo tempo de parceria
(feito por: Ana Paula)
Setor responsavel
= T O analise técnica O Comercial
= Central de atendimento
4° contato Data
Obs.:
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