— Formulario - Processo de Retencdo

Qtd CRO(s) | 1
Colaborador Data 59 contato Data _ _
— KAUANE NOGUEIRA DA SILVA — 27/01/2023 Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista Em ligagdo com o Doutor Deivid, ele solicita a divulgagdo da Area de Endo,
[ odontolite | 7978 Ior ALAN OLIVEIRA SOUZA Rélata-que éespedalistainessaidrea
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 13/04/2022 [py ] Operadora | sapi6za2sses9s6 | 28/12/2022
Cidade UF n° de vidas n® CRO(S) dnicos divulgados Motivo Retengio
_ RONDONOPOLIS _3,_1 _ 180 _ 7 W] Ofertado novos valores ] Ofertado suporte [ Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem O Qutros
O Sim [¥] N&o _:mo informado Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor aitima prod.
[0,35 | [13/12/2022 [R$ 1.181,05] Status retenciio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo _H_ Retengdo efetiva
[ 13042022 T 2012003 | 289 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
| Ndo trata-se de retengdo | Perda de de Contato O Problemas de Saide O Beneficiario Grosseiro
1° contato Data _ 28/12/2022 _ [0 valores O Franquia [l Alteragdo responsével ténico
Obs.: Removido prestador O  Burocracia O Glosas
Afim de evitar negativas de atendimentos, favor retirar a divulgagdo do Dr. r ALAN OLIVEIRA SOUZA CRO 7978 - MT M Dificuldade Sistema M Sem local de Atendimento O Outros
Ocm_a.cm_. divida, estou a disposigdo O =r Téeni O Migracio 1 Bfilicso tdevid
Atendiosamente, egras Técnicas grag; ivulgagdo indevida
Thiago Franco O Baixa procura O Dificuldade de contato com a Central O Informagdo prestada incorreta
O Ameaga judicializagao O Apenas procedimentos estético a Aposentou
20 contato Data 28/12/2022 _H_ Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de drea
Obs.: O Atendendo apenas SUS _H_ Mais tempo com os filhos

CONSULTOR ALEXANDRA Boa tarde,
Divulgagdo suspensa Dr. r ALAN OLIVEIRA SOUZA CRO 7978 - MT

Seque para tratativa

30 contato pata | 18/01/2023 ]

Obs.:

Necessario abertura de protocolo

Sim Néo
Obs. Geral

Em contato com o doutor Deived informa contato dos prestadores
Dr Dr ALAN OLIVEIRA SOUZA 65) 9 9906-9364
Dra LUARA FERNANDA SALDANHA BOGASKI 66) 9 9678-5874

Dr ALAN OLIVEIRA SOUZA 65) 9 9906-9364 . E necessario abertura de protocolo, E doutor PJ responsavel informa que ndo tem

procura para atendimentos, solicita se possivel mais vidas em sua regido

Setor responsavel

40 contato Data [ 20/01/2023 E 26/01/2023 |
Obs.:

T

O  central de atendimento

O

Anadlise técnica

O

Comercial

Doutor solicita mais vidas em sua regido e informa que se tiver mais atendimentos, os outros profissionais da clinica véo se
cadastrar conosco//// Em contato (66) 30232333 com o Doutor Deivid, ele relata baixa procura, e informa que esta dificil
trabalhar com o plano sendo que ndo tem procura nenhuma, questiona dados, e confirma que estdo corretos
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