Formulario - Processo de Retencdo

¥

:

Fres (i

Colaborador Data 5° contato Data _ _
_ Luana Santos 06/04/2022 _ Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife ] 120531 [sp | ERICK HAUSSER DE ALMEIDA ]
Data inclusdo Tipo D dado por? N© do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 18/02/2021 TpJ [ Operadora | SAD16418385374 _ 10/01/2022 |
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Motivo Retencao
_ ITANHAEM _m_u _ 322 _ 4 _ [} Ofertado novos valores [} Ofertado suporte ] Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem D QOutros
I Sim Nao _ _ Obs.:
Moeda Ultima producéo
_o.mm _ _ set/21 _ Status retengio
Data inicio Data final Tempo finalizacdo (| Retengéo efetiva
[ 1001202 | os04202 ] 86 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
_U Néo trata-se de retengdo D Perda de de Contato _H_ Problemas de Salde D Beneficidrio Grosseiro
10 contato Data _ 06/04/2022 _ D Valores _H_ Franquia | Alteragdo responsével ténico
Obs.: D Removido prestador D Burocracia D Glosas
Em contato com o sécio do doutor, realizamos a confirmag3o da LGPD e fomos informados de que estdo se mudando da D Dificuldade Sistema Sem local de Atendimento D Outros
regido e ainda ndo _.mm__Nm_.mx_.: a Snmn.mo de .:3 novo mm:o<m_ para mnm:n_q.mzﬁo\ mas que U_‘mﬁ.m:am_.: se credenciar novamente _H_ Regras Técnicas D Migragio D Divulgacio indevida
quando toda a documentagdo da clinica estiver em méos e a mesma estiver apta para atendimento.
D Baixa procura | Dificuldade de contato com a Central O Informagdo prestada incorreta
_H_ Apenas particular _H_ Apenas procedimentos estético D
20 contato Data Obs.:
Obs.: Doutor estd se mudando, ird se credenciar novamente quando a clinica estiver apta para atendimentos.
Setor responsavel
39 contato pata | | [ [0  Andlise técnica [0 Comercial
Obs.: [0 central de atendimento
4° contato Data i N
Keilla Castro Caldas < N Agata Beatriz Gomed)
Coordenagdo administrativo




