Formulario - Processo de Retengao

Pares Cdoririighas

Colaborador Data 50 contato Data _ _
— Luana Santos 14/02/2022 L Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontolife | 24555 [rs | BRUNA ROZA CHICHELERO ]
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 251102001 [y [ Operadora [ sapie43osssoss0 | 04/02/2022 |
Cidade UF n° de vidas n° CRO(S) tnicos divulgados Motivo Retencdo
[ novoHamBurGo [rs [ 299 | 12 ] [ ofertado novos valores [0  ofertado suporte [0  ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? ] Ofertado treinamento/ ou reciclagem D Qutros

| Sim Nao _‘ L Obs.:
Moeda Ultima produgdo
_c} _ —_m‘:\ 22 _ Status retengdo
Data inicio Data final Tempo finalizagdo [l Retengdo efetiva
[oso2p02 | 140212022 | 10 dia(s) i Desligamento Motivo desligamento

O N&o trata-se de retengdo [[]  Perda de de Contato | Problemas de Salide O Beneficiario Grosseiro
19 contato Data _‘ 14/02/2022 L [0 valores | Franquia [} Alteragdo responsavel ténico
Obs.: ] Removido prestador [  Burocracia [0  Glosas
Doutora esta se mudando para Itapema-SC, ndo tem previs&o para retorno dos atendimentos visto que precisa abrir uma [0 Dificuldade Sistema O Sem local de Atendimento O Outros
nova clinica, a mesma informou que talvez retorne ao plano futuramente quando estiver com tudo regularizado. i W . o
D Regras Técnicas D Migragdo Divulgagdo indevida
D Baixa procura D Dificuldade de contato com a Central O Informagdo prestada incorreta
20 contato Data ; Obs.:
Obs.: Doutora estd se mudando para outro estado.
Setor responsavel
30 contato Data | | [0  Andlise técnica [0 Comercial
Obs.: [0 central de atendimento
_ ] :
4° contato Data f s
Obs.: QN\NN ¢ ‘A.«/ <4%$J' MN, % \, %5,;:&&/
C ‘Agata Beatriz huﬁfkm
oordenagdo administrativo




