> Formulario - Processo de Retencao ( §

Qtd CRO(s) _ 2 L Planin Calatioigioos

Colaborador Data 59 contato Data _ L
[ Kamila de Carvalho | 29/06/2022 | Obs.:
Operadora CRO UF Nome dentista
[ odontoiite | 122719 |sp | EMERSON MARTONE =
Data inclusdao Jipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo
[ 13/11/2020 /]py | Dentista [ sapiedsseaaszas | 29/03/2022 |
Cidade UF ne de vidas n® CRO(S) tnicos divulgados Motivo Retengio ¢
_‘ SAO PAULO _mv _ 16.827 _ 831 \_ Ofertado novos valores O Ofertado suporte O Ofertado Divulgacéo
Atende outros convénios Quais? D Ofertado treinamento/ ou reciclagem H_ Outros
O sim Néo [vAo mFormaDO ] Obs.:
Moeda Ultima produg.  Valor dltima prod.
[0,50 B [30/04/2022_ [R$211,68 | Status retenciio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo D Retencdo efetiva
[ 2903202 | 2sj0s/2022 | 92 dia(s) = Desligamento Motivo desli
[l N&o trata-se de retengdo ] Perda de de Contato O Problemas de Satde O Beneficidrio Grosseiro
1° contato Data _ L D Valores D Franquia D Alteracdio responsével ténico
Obs.: _|||_ Removido prestador D Burocracia D Glosas
] Dificuldade Sistema [0  semlocal de Atendimento [J  outros
D Regras Técnicas Migragdo D Divulgagdo indevida
D Baixa procura D Dificuldade de contato com a Central D Informagdo prestada incorreta
_H_ Ameaga judicializacdo _u Apenas procedimentos estético D Aposentou
20 contato Data 1 ; O Carteira de clientes particular - sem interesse convénio O Mudou de area
Obs.: ] Atendendo apenas SUS O Obito 0 Mais tempo com os filhos
Obs. Geral
Dr mudou CNPJ aberto protocolo SAE16560967533 para credenciamento,
3° contato Data _‘ L
Obs.:
Setor responsavel
0O T [0  Anilise técnica [0 Comercial
L central de atendimento
40 contato Data ﬁ \_ e e mw % V ( : J
Obs.: 3
Keilla Castro Caldas Dra. Annabella Borgonhoni Agata B. Gom Ivan Vaghini
Coordenagdo Anélise Técnica Superviso Gestdo de Rede Administrativo
%.._ 9[22




