Historico de conversas Dra. Evelyn
(67)99272-3898

BRUNA 21/12/2023 11:37

Ola, tudo bem ? Me chamo Bruna falo
em nome da Dental Uni, o motivo do
meu contato é verificar sobre o
atendimento pela Odontolife.

Ficamos no aguardo de seu retorno!

Sistema 21/12/2023 11:37

O status de atendimento mudou para *ativo*.

BRUNA 21/12/2023 11:37

O atendente *BRUNA®* trocou a fila para *Fila
interna de atendimento™*.

Dra. Evelyn 21/12/2023 11:37

Consultério da Dra. Evelyn Ibrahim,
agradecemos seu contato. Caso queira
agendar um horario informe seu
NOME, CPF, DATA de nascimento e se
tem plano de saude, entraremos em
contato em breve.

BRUNA 21/12/2023 11:46

Bom dia, tudo bem ? Estdo atendendo
pela Odontolife ? Especialidade de
Endodontia ?



BRUNA 21/12/2023 13:01

Boa tarde, tudo bem ? Estao
atendendo pela Odontolife ?
Especialidade de Endodontia ?

Dra. Evelyn 21/12/2023 13:07

somente janeiro

BRUNA 21/12/2023 14:54

Iremos indicar ao paciente
mencionando a disponibilidade de
agenda

BRUNA 21/12/2023 14:54

Aindicacao é para tratamento
endodontico

BRUNA 05/02/2024 09:44

Ola, tudo bem ? Me chamo Bruna o
motivo do meu contato é para informar
sobre o atendimento de uma paciente
que indicamos para atendimento na
clinica.

Ficamos no aguardo de seu retorno!

Dra. Evelyn 05/02/2024 10:23

Consultério da Dra. Evelyn Ibrahim,
agradecemos seu contato. Para
agendarmos um horario, deixe seu
nome, CPF, setem plano de saude e



data de nascimento. Em breve

entraremos em contato.

BRUNA 05/02/2024 11:35

Bom dia, tudo bem ? Gostaria de
verificar quanto ao atendimento da
paciente Lanna

BRUNA 05/02/2024 11:35

Realizamos a autorizacdo dos
procedimentos solicitados, porém a
beneficiaria esta relatando dificuldade
de atendimento

Dra. Evelyn 05/02/2024 11:42

Bom dia.

Estd com dificuldade pg em
atendimento a uma paciente obesa, a
paciente quebrou a cadeira, fiagcdo

elétrica, piso. Mesma com dificuldade,
pois o técnico esta tentando consertar
pra mim o ocorrido. Mas ela deve estar
com dificuldade de entender.

Dra. Evelyn 05/02/2024 11:42

A ndo ser que eu atenda elano chdao do
meu consultério

Dra. Evelyn 05/02/2024 11:43

Nao foi possivel visualizar esta
mensagem.
Motivo: mensagem de video



Dra. Evelyn 05/02/2024 11:43

Segue o video da situagdo do
consultério

Dra. Evelyn 05/02/2024 11:43

Vamos fazer assim. Faz a gentileza de
cancelar ela pra mim. Nao irei mais
atender.

Dra. Evelyn 05/02/2024 11:43

Encaminhe para outro profissional

BRUNA 05/02/2024 11:54

Lanna é a paciente obesa ?

BRUNA 05/02/2024 11:54

Ou outra paciente que ocorreu essa
situacao ?

BRUNA 05/02/2024 11:55

Somente pra que eu possa seguir com
a devida tratativa referente ao
atendimento da paciente Lanna

Dra. Evelyn 05/02/2024 12:58

Eséler de novo o que eu escrevi.



Dra. Evelyn 05/02/2024 12:59

EM ATENDIMENTO A UMA PACIENTE
OBESA, QUEBROU O MEU
CONSULTORIO

Dra. Evelyn 05/02/2024 12:59

Sendo necessario que eu desmarcasse
todos os pacientes pg esta QUEBRADO

Dra. Evelyn 05/02/2024 12:59

Lanna esta querendo que eu atenda
ela no chdao do consultério. Deve ser
isso. Pq como enviei o VIDEO para
VOCEés

Dra. Evelyn 05/02/2024 12:59

Da praver que ndo tem condi¢cdes né?

Dra. Evelyn 05/02/2024 13:00

Cancele a solicitacdo da paciente
LANNA no meu nome pg eu ndo irei
mas prestar atendimento a ela.

Dra. Evelyn 05/02/2024 13:00

Favor encaminhe para outro
profissional

BRUNA 05/02/2024 13:20

Muito obrigada pelas informacdes
repassadas



Dra. Evelyn 05/02/2024 13:21

Aproveitando

Dra. Evelyn 05/02/2024 13:22

Me informa como faco para me
descredenciar do plano.

Dra. Evelyn 05/02/2024 13:22

Ndo achei nada no site.

Dra. Evelyn 05/02/2024 13:22

Se puder me informar. Agradeco

Dra. Evelyn 05/02/2024 14:48

Boa tarde. Quero informacgdes para me
DESCREDENCIAR do plano



