v Odonfolife
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40641420241101000143 Protocolo: SAD173046972846575M

A Status:
Registrado em: 01/11/2024 11:02
Nome: CRO: Matricula: CPF: RG: ORGAO
CAROLINE CONSTANCE LIMA PINHEIRO RJ 46575 ’ 136.230.917-66 " EXPEDIDOR RG:
E-mail; R R MERO" BAIRRO: Cidade - UF: Telefone:
caroline.constance.odonto@gmail.com 536 FREGUESIA (JACAREPAGUA) RIO DE JANEIRO - R) Celular:
- Aberto em:

Departamento: T_oplco de Tipo: . ~ 01/11/2024 11:02
C x ajuda: ID Ligacao: p

onvocagao Anlise de Rede P) Prazo ate:

01/12/2024 11:02

Assunto:

Negativa de atendimento
Mensagem:

Em contato com a clinica no dia 23/10 via WhatsApp, perguntei se a Dra. fazia tratamento de canal e limpeza pela Dental Uni, ela
responde: “limpeza sim, canal no momento nao estamos realizando pois estamos sem raio, e o0 plano exige, somente particular”.

Troca de mensagens com o beneficiario

NOTA
Usuario: CAROLINE A S STAHLKE - DENTAL UNI Data: 21/11/2024 17:14
Mensagem:
Boa tarde,

Aberto protocolo 40641420241121000282 para o profissional prestar esclarecimentos referete ao caso no dia 28/11/2024 14h00 .
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NOTA
Usuario: CAROLINE A S STAHLKE - DENTAL UNI Data: 21/11/2024 16:59

Mensagem:

Boa tarde,

Aberto protocolo 40641420241121000313 para o profissional prestar esclarecimentos referente ao caso no dia 28/11/2024 14h30 .
Grata

NOTA
Usuario: CAROLINE A S STAHLKE - DENTAL UNI Data: 14/11/2024 16:28
Mensagem:

RIO DE JANEIRO

CAROLINE CONSTAMNCE LIMA PINHEIRO
CRO 48575

B DR CAROLINE COMSTAMNCE
CHPJ: 44.670.408/0001-46
FOME: (21) 970996918

ENDERECO: RUA TIROL, 536 5L 502, FREGUESIA
[JACAREPAGUAL, RIO DE JAMEIRC, RJ CEP: 22750009

AREAS DE ATUACAD :
CLINICO GERAL, ENDODONTIA

Vier mapa Planos

Horarios

Dados atualizados em 14/ 2024 168:04



NOTA

Usuario: PRISCILA LUZIA DE C PEREIRA - DENTAL UNI Data: 01/11/2024 11:52
Mensagem:
4 +55 21 97099-6918 Q, :
p
HOJE

& As mensagens sdo protegidas com a criptografia de ponta a ponta e ficam
somente entre vocé e os participantes desta conversa. Mem mesmo o WhatsApp
pode ler ou ouvi-las. Clique para saber mais.
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2l3, boa tarde! 16:13

Oiee!lTudo be-m?'}.;;Eu sou 3 Dra Caroline Constance. Obrigada pelo seu

contato! ,__'_‘Como posso te ajudar? 16:13

gostaria de saber se a Dra. Caroline faz tratamento de canal e limpeza pelo

. =
convénio dental uni? 1614

Ola, limpeza sim .,

Canal no momento ndo estamos realizando pois estamos sem raio .
E o plano exige ..,
Somente particular .,

tudo bem entde, obrigada!l ...



