Formulario - Processo de Retencao O 1 [ ®
Qtd CRO(s) | 1 | (

Colaborador Data Areas Divulgadas Planos Odontologicos
| JESSICA PACHECO | 16/05/2025 | W [] Periodontia Quantidade de dentistas por area
Operadora CRO UF Nome dentista |:| Dentistica |:| Protese Dentalria Cirurgia Periodontia
[ oponToLIFE 4479 [ am | FABIAN ARAUJO E ARAUJO | [ Endodontia Clinico Geral Dentistica Protese Dentaria
CNPJ CPF [] Ortodontia ] Urgencia e Emergencia Endodontia Clinico Geral
[ 04709396000100 [ 99970244272 | O Radiologia [] Odontopediatria Ortodontia Urg e Emerg.
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo Radiologia Odontopediatria
[ 1609200 [ 5 | Operadora [ saprzaso017012 | 09/04/2025 |
UF Cidade n° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Agdo Retencdo
[am ] MANAUS [ 6.896 [ 262 | [] Ofertado Novos Valores [[] Ofertado Suporte [] Ofertado Divulgagdo
Atende outros convénios Quais? [[] Ofertado Treinamento [[] Ofertado Reciclagem ] Outros
’ []sim ‘ ’ [INAO ‘ | | Obs.: OBRIGATORIO JUSTIFICATIVA CASO SELECIONE "OUTROS".
Moeda Ultima produg.  Valor dltima prod.
|0,30 | |— _ Status retengdo
Data inicio Data final Tempo finalizagdo [ ] Retencdo Efetiva
[ 17042005 | 16052005 | 29 dia(s) | Desligamento Motivo desligamento
CIN3 g 5 [J Perda de Contato [] Problemas de Saude [] Beneficiario Grosseiro
1° contato Data | 17/04/2025 | £ S WD G2 WEEmEe [] valores [] Franquia [] Alteragdo Responsavel Técnico
Obs.: Removido Prestador [] Sem Local de Atendimento [ Glosas
2°attat'de_' oach [] Dificuldades com o Sistema [ Prazo Liberagdo de Guias [J Encerramento de Atividades
ontato via ligagao sem sucesso. . . . . e
9 [[] Régras Técnicas [[] Apenas procedimentos Estéticos [] Aposentou
Como n&o possui whatsapp e tentei 2X no fixo, fiz busca no GOOGLE e localizei um nimero celular: D Baixa Procura |:| Dificuldade de Contato com a Central D Falta de Suporte da Operadora
[] Cobranca indevida [1 Burocracia Operadora [] Negativa de Atendimento
[[] Ameaga Judicializag3o [] Terceirizagdo de Atendimento ] migragao
20 contato Data 09/05/2025 [] Carteira de Clientes Particular [] Estudos ) [] outros
Obs.: [] Servidor Publico [] Mudou de Area
Mensagem: [] Obito [[] Falta de Reajuste
Encaminhado mensagem no ndimero localizado no GOOGLE: (92) 9 84376809
Foi evidenciado com prints no protocolo ["] Buscado contato nas REDES CONCORRENTES
39 contato Data 09/05/2025
Obs.: Obs. Desligamento | |
[14:29, 09/05/2025] ?: Aguardo seu retorno CRO DESATIVADO NO SITE DO CFO.
[14:33, 09/05/2025] +55 92 8437-6809: Ol4, boa tarde!
[14:34, 09/05/2025] +55 92 8437-6809: No momento Dr Kaio ndo se encontra
[14:35, 09/05/2025] ?: O Dr. Fabian ainda atua no local?
[14:36, 09/05/2025] +55 92 8437-6809: No momento n&o
40° contato Data 09/05/2025
Obs.:
Mensagem:
Bom dia,
Conforme retorno da clinica, Dr Fabian ndo atua mais no local. NATASHA WEBER ADRIANO RICARDO
Seguirei com a desativagdo.




