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. Status:
Registrado em: 01/11/2024 11:02
Nome: CRO: Matricula: CPF: RG: ORGAO
MARCELLE CORREA SANTQOS DE OLIVEIRA DA SILVA R) 44694 ' 153.005.887-25 " EXPEDIDOR RG:
E-mail: RUA - NUMERO: BAIRRO: Cidade - UF: Telefone:
exame.dentalclinic.dc@hotmail.com RUA XINGU - N2 70 FREGUESIA (JACAREPAGUA) RIO DE JANEIRO - R] Celular:
Aberto em:
Departamento: Toépico de ajuda: Tipo: ID Ligacio: 01/11/2024 11:02
Convocacao Andlise de Rede P) gacao: Prazo até:
16/12/2024 11:02
Assunto:

Negativa de atendimento
Mensagem:

Em contato com a clinica no dia 28/10 via WhatsApp, perguntei se a Dra. atendia pela Dental Uni, alguém responde: “Ndo trabalhamos
com esse plano”.

Troca de mensagens com o beneficiario

NOTA

Usudrio: CAROLINE A S STAHLKE - DENTAL UNI Data: 12/11/2024 12:23

Mensagem:

Boa tarde,

Aberto protocolo de reunido on-line para o profissional prestar esclarecimentos referente ao caso no dia 22/11/2024 as 10h30.

REUNIAO ON-LINE - MANIFESTAGAO - MARCELLE CORREA SANTOS DE OLIVEIRA DA SILVA - 44694 - R| - P} - NEGATIVA DE ATENDIMENTO - 40641420241112000087
Grata

NOTA
Usudrio: PRISCILA LUZIA DE C PEREIRA - DENTAL UNI Data: 01/11/2024 11:30



Mensagem:

- +55 21 97350-7366 .
&3 " 2 Q

cnline

& Az mensagens sdo protegidas com a criptografia de ponta & ponta e ficam
somente entre vocé e os participantes desta conversa. Mem mesmo o WhatsApp

pode ler ou ouvi-las. Clique para saber mais.

Boatarde! ... »

tudo bem? .,

Seja bern vinda! &3 Dentalclinic agradece seu contato! @3Assim que possivel te

responderemas.. 55Para agilizar o atendimento, deixe seu NOME COMPLETO,
PLANC ODONTOLOGICO e o tratamento que esta buscando. @Até breve! 55

1709

gostana de saber se a Dra. Marcelle atende pelo convénio dental uni para fazer
tratamento de canal e limpeza? A

HOIE
2 MENSAGENS MAQ LIDAS

Bom dia e

MNao trabalhamos com esse plano 0820

AREAS DE ATUACAO: Clinico Geral, Endodontia, Ortodontia

- +55 21 97350-7366 .
&3 “ ) 2 Q

online

@& As mensagens sdo protegidas com a criptografia de ponta a ponta e ficam
somente entre vocé e os participantes desta conversa. Mem mesmo o WhatsApp

pode ler ou ouvi-las. Clique para saber mais.

Boa tarde! ... .

tudo bem? .,

Seja bern vindo! &3 Dentalclinic agradece seu contato! @3Assim que possivel te

responderemaos.. E.j,'Para agilizar o atendimento, deixe seu NOME COMPLETO,
PLANC ODONTOLOGICO e o tratamento que esta buscando. wté breve! Fg

1709

gostaria de saber se a Dra. Marcelle atende pelo convénio dental uni para fazer
tratamento de canal e limpeza? .

HCIE
2 MENSAGENS NAD LIDAS

Bom dia -

MNio trabalhamos com esse plano 0924



