Formulario - Processo de Retencao O 1 [ ®
Qtd CRO(s) | 1 | (

Colaborador Data Areas Divulgadas Planos Odontologicos
| PABLO | 19/05/2025 | Flenre [ Periodontia Quantidade de dentistas por area
Operadora CRO UF Nome dentista Dentistica |:| Protese Dentalria Cirurgia Periodontia
[ oponToLIFE 154457 [ s | BIANCA LEONARDO BATISTA VICENTIN | [ Endodontia Clinico Geral Dentistica Protese Dentaria
CNPJ CPF [] Ortodontia ] Urgencia e Emergencia Endodontia Clinico Geral
| - | 41588919811 | O Radiologia [] Periodontia Ortodontia Urg e Emerg.
Data inclusdo Tipo Demandado por? N° do protocolo Dt. abertura protocolo Radiologia Odontopediatria
[ 15072004 | F | Operadora [ SAD1742479918 | 20/03/2025 |
UF Cidade n° de vidas n° CRO(S) unicos divulgados Agdo Retencdo
| SP | JUNDIAI | 1.073 | 43 | ["] Ofertado Novos Valores ['] Ofertado Suporte [] Ofertado Divulgacio
Atende outros convénios Quais? ['] Ofertado Treinamento [] Ofertado Reciclagem [ Outros
’ Csim ‘ NAO ‘ - | Obs.:  OBRIGATORIO JUSTIFICATIVA CASO SELECIONE "OUTROS".
Moeda Ultima produc.  Valor ltima prod.
[0,30 | [margo [ Rs 10,20 | Status retencio
Data inicio Data final Tempo finalizagdo [ ] Retencio Efetiva
[ 200032005 | 197052025 | 59,5333333333328 dia(s) | (] Desligamento Motivo desligamento
CIN3 trata de Retencs [] Perda de Contato [] Problemas de Saude [] Beneficiario Grosseiro
1° contato pata | 23/04/2025 | d0 setrata de Retencdo [ valores [[1 Franquia [[] Alteragdo Responsével Técnico
Obs.: 1 Removido Prestador [] Sem Local de Atendimento ['] Glosas
[14:06, 19/5/2025] Relacionamento Gestao de Rede: Ol4, boa tarde. Como vai? [7] Dificuldades com o Sistema [[1 Prazo Liberagdo de Guias Encerramento de Atividades
Nesse contato falo com doutora Bianca? 2 2-q q L4t
Meu nome é Pablo, falo da Odontolife, parceira Dentaluni. Estou entrando em contato para falar referente ao pedido de desligamento de nosso (I Régras Técnicas (L] Apenas procedimentos Estéticos [[] Aposentou
plano devido ao encerramento das atividades da clinica. [] Baixa Procura [] Dificuldade de Contato com a Central [[] Falta de Suporte da Operadora
Estamos dando andamento na solicitagdo, em breve retorno comunicando a concluséo do processo. f . f q a
[14:12, 19/5/2025] +55 11 99501-8111: Boa tarde Pablo, tudo bem? Isso mesmo, solicitei o desligamento. Obrigada pelo contato D CObranca indevida |:| Burocracia Operadora D Ne_gatl\ia de Atendimento
[14:15, 19/5/2025] Relacionamento Gestao de Rede: Tudo jdia, obrigado por perguntar. Il Migragdo
[16:21, 19/5/2025] Relacionamento Gestao de Rede: Doutora, notei que seu cadastro é PF, gostaria de saber se estd migrando para outra clinica?
Se for uma situagéo semelhante podemos seguir com a migrag&o de seus dados, como uma mudanga de enderego. Mantendo seu cadastro
conosco!
[16:29, 19/5/2025] +55 11 99501-8111: N&o estou migrando, estou encerrando as atividades mesmo
meaca Judicializagdo erceirizagdo de Atendimento
LA Judicial A de Atendiment
20 contato Data [[] Carteira de Clientes Particular [] Estudos [] Outros
Obs.: [[] Servidor Publico [[1 Mudou de Area
[] Obito [ Falta de Reajuste
Foi evidenciado com prints no protocolo ["] Buscado contato nas REDES CONCORRENTES
30 contato Data
Obs.: Obs. Desligamento I |
Em contato com a clinica fomos comunicados de que estdo encerrando suas atividades.
4° contato Data

Obs.:
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