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A Status:
Registrado em: 01/11/2024 11:02
Nome: CRO: Matricula: CPF: RG: ORGAO EXPEDIDOR
RAFAELA DE MORAES COSTA QUADROS NOBREGA R] 38377 ' 116.311.547-96 ' RG:
E-mail: R R BAIRRO: Cidade - UF: Telefone:
fatima.costa.jc@gmail.com PRETA - N2 2011 REALENGO RIO DE JANEIRO - RJ Celular:
Aberto em:
Departamento: Toépico de ajuda: Tipo: ID Ligacao: 01/11/2024 11:02
Convocacao Andlise de Rede PJ gacao: Prazo até:
16/12/2024 11:02
Assunto:

Negativa de atendimento area de atuacao/especialidade
Mensagem:

(Sugere-se esclarecimento) Em contato com a clinica no dia 24/10 via WhatsApp, perguntei se na clinica fazia atendimento para
tratamento de canal pela Dental Uni, secretaria responde: “Pela Dental Uni somente tratamento Clinico: limpeza, Extragdo e Restauracao
(Obturacao).

Troca de mensagens com o beneficiario

NOTA

Usudrio: CAROLINE A S STAHLKE - DENTAL UNI Data: 12/11/2024 12:23

Mensagem:

Boa tarde,

Aberto protocolo de reunido on-line para o profissional prestar esclarecimentos referente ao caso no dia 22/11/2024 as 11h00.

REUNIAO ON-LINE - MANIFESTACAO - RAFAELA DE MORAES COSTA QUADROS NOBREGA - 38377 - R| - P - NEGATIVA DE ATENDIMENTO - 40641420241112000088
Grata

NOTA
Usuario: PRISCILA LUZIA DE C PEREIRA - DENTAL UNI Data: 01/11/2024 11:45
Mensagem:
lﬂ,;’@- +55 21 2290-8643 L[ Q :
HOIE

& As mensagens sao protegidas com a criptografia de ponta a ponta e ficam
somente entre vocé e os participantes desta conversa. Mem mesmo o Whatstpp
pode ler ou ouvi-las. Clique para saber mais.

3 |
Ola, boa tarde! ...

tudo bem? 1526

Clinica Cdontolagica Dentline agradece seu contato. Aguarde que em breve
responderemos,POR FAVOR NAO ENVIAR AUDIO. @

gostaria de saber se na clinica faz atendimento pelo convénio dental uni para

F
tratamento de canal? 1535

Boa Tarde! ...,
Pela Dental Uni soments tratamento Clinico .

545

Limpeza, Extragdo e Restauragio (Obturagdo) ..



